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MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Contraloria Interna Municipal

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion: 16 de octubre del 2024

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _1

Lic. Rogelio Barrera Fortoul

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

18 de octubre del 2024

Namero de tramites prioritarios para 2024:_1

Propuesta N°_1

. Nombre del , Unidad de e Meta Anual
Caodigo idiesdor Férmula S Programada Proceso Actual
Ahsolutos % Cumplida %
CIM-JUR- Buzdn de =cumplida/ Verificacion 24 100 12 50 Verificacién
..|A-11 | Denunciasy | programada®100 .| . ;.. Presencial

bk ‘| Sugerencias G e ite g LB :

Codigo N_om'bre del Eériviiia Unlda.ci de Meta Anual Msts Aral Proce.so con

: .indicador . medida Programada , Mejora
CIM-JUR- Buzon de =cumptjda/ i Veriﬂcar;ién - 24 ; 100 12 50 Verificacién
Al-11 Denuncias y programada*100 Presencial

Sugerencias

Observaciones: /

Nombre, Firmay ien lo Elabord Nombiye, Firma y Cargo del Nombre ¥ F[rma del CoordipaderGeneral

Titular de I3 Dependencia Municipal : o5
Lic. Roge ra Fortoul Lic. Benito\Garcia Avalos
Subdirectgrtle Contyol y Evaluacion Contralor intexno Municipal
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MEXICO SIGAMOS AVANZANDO

~ COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién General de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Juan Eduardo Barbosa Maya

Fecha de Elaboracion: 25 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _6 Namero de tramites prioritarios para 2024:__ 1 Propuesta N°_1
Meta Anual
i Unidad d a
Cédigo Nombre del indicador Férmula mle;i dae Programada Bt Al Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGCT/ST/0 Cursos Artesanales =cumplida/ Curso 4 100% 1 25% Sin la eliminacién
2 que proporciona la programada | ‘ de 2 requisitos
Direccion General de *100

Cultura y Turismo

Codigo Nombre del indicador Formula Umda.d de bActa Ans) Meta Anual Frae sty
medida Programada Mejora
DGCT/ST/0 Cursos Artesanales =cumplida/ Curso 4 100% 3 75% Con la eliminacion
2 que proporciona la programada de 2 requisitos

Direccién General de *100
Cultura y Turismo

Observaciones: ,I\‘Jgg.etpltca,_, TN,

ria Lira,| n_igxa

CH : k
-1 2
2 R R LR R ua‘ ITeT «‘_,auqh LW L EA R

Enlace Administrativo de
\ a Direccion General
vje‘ Ci' sLlira

de Culturs //
Y Turisino /
&~
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DGDEYE Direccién General de Desarrollo Econémico y Empresarial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Elaboracién: 25 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13 Numero de tramites prioritarios para 2024:7_ Propuesta N° 1 —~

, iy Nombre del . Unidad de Iviite. Anal Meta Anual
Cddigo ndicsdor Formula wpitiila Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 Alta de =cumplida/ Formato Unico 300 100% 50 16.6% 14 requisitos
1 Licencia de | programada*100
funcionamient
o alto impacto
Cédigo N_om.bre del Eérmuls Unida.d de Meta Anual Nieta Anual Proce:so con
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/Q0 | Alta de =cumplida/ Formato Unico 300 100% 250 83.3% | Reducciéonde 14 a
1 Licencia de programada®*100 13 requisitos
funcionamient
0 alto impacto

| Observaciones: N/A

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord lefe de
Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE

F . T

g v
'_/; .".ﬂ,/;:’/ G S e Gogta- C‘--::::.a

Ing. Mario Manuel Meneses Camacho

Nombre y Cargo del
Titular de I:yfepta/nde?ncia Municipal

e e —
——t

I,

% v
W[tro:,zﬂlstlan_.ﬁgrné\pdez Galvan
N




Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DGDEVE Direccién General de Desarrollo Econdmico y Empresarial
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAIMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuixquiLucan

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Elaboracion: 25 de octubre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13

SIGAMOS AVANZANDO

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Numero de tramites prioritarios para 2024: 7

Propuesta N® 1

- Nombre del . Unidad de Migis Angs) Meta Anual
Cadigo lielieaiian Formula wiadids Programada Proceso Actual
Ahsolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 Licencia de =cumplida/ Formato (nico 200 100% 38 19% Tiempo de 96 hrs,
8 funcionamiento | programada®*100
SARE
Codigo N.om.bre del - Unidaf:l de Meta Anual Meta Anual Proces_;o con
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/Q0 Licencia de =cumplida/ Formato Unico 200 100% 162 81% Reducciéon de
8 funcionamiento | programada*100 tiempo de 96 a 72
SARE hrs.

Observaciones: N/A

Nombre y Cargo del
_Titular de I Dependencia Municipal

r,//"'" “L‘-"""-..
(/ g;_...— e, £ e
Mtro/ Kiistian flernéndez Galvan

£

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Jefe de
Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE

i i

Ing Ivfario Manuei Meneses Camacho




iy GODIERNO DI LN TR D6
- f rsmooou MEXICO
M XICO AL pewty 26 sernm

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuIXQuILUCAN

SIGAMOS AVANZANDO

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

DGDEVYE Direccidn General de Desarrollo Econdmico y Empresarial

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Fecha de Elaboracion: 25 de octubre de 2024

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13

Nidmero de trédmites prioritarios para 2024: 7

Propuesta N° 3

Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE

7 i =
.",‘/;f." /~ b / o ':;u-. 2y {"1::"“'35

(i

Ing".' Marlo Mariuel Meneses Camacho

Tltulgr._cfe I?/De?en encia Municipal

b Sy 5
g 7w
M'ti‘ﬁl(."Kristian‘Feqnéndez Galvédn

o Nombre del Unidad de Ieleizar Aauas] Meta Anual
Codigo tsdteadir Férmula s cliilin Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 | Alta de Licencia | =cumplida/ Formato Unico 300 100% 50 16.6% 15 requisitos
2 de programada®*100
funcionamiento
mediano impacto
i Nombre del ol Unidad de Meta Anual Proceso con
Cadigo indicador Parik medida Programada MigtaAnuAl Mejora
DGDEYE/0O | Alta de Licencia | =cumplida/ Formato Unico 300 100% 250 83.3% | Reducciénde 15a
2 de programada*100 14 requisitos
funcionamiento
mediano impacto
Ohservaciones: N/A
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Jefe de Nombre y Cargo del

\

%Mﬁ%ﬁﬁéor‘fﬁs Herrera, |/
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuixquiLucan

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

DGDEVYE Direccién General de Desarrollo Econdmico y Empresatria

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Fecha de Elaboracion: 25 de octubre de 2024

SIGAMOS AVANZANDQ

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13

Propuesta N* 4

Numero de tramites prioritarios para 2024: 7_

" Nombre del : Unidad de gt Ans| Meta Anual
Codigo . — Formula wadlds Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/O1 | Alta de Licencia | =cumplida/ Formato tnico 300 100% 50 16.6% 14 requisitos
1 de programada*100
funcionamiento
bajo impacto
7 Nombre del n Unidad de Meta Anual Proceso con
Cadigo B Formula : Meta Anual g
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/01 | Alta de Licencia | =cumplida/ Formato Unico 300 100% 250 83.3% | Reducciénde 15 a
1 de programada*100 14 requisitos
funcionamiento
bajo impacto
Observaciones: N/A
’f)"
- = /
Nombre y Cargo de Quién lo Elahoré Jefe de Nombre y Cargo del Nomlpre? F:rma de fa’ Coordm ‘ i) General
Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE Titular de )a Dﬁpefdencia Municipal M gl de Mejo: Izit'oﬂa
. il —~——F D] J
Ing Marlo Manuel Meneses Camacho M;ﬁ() Kristlan Fernandez Galvan 5
/ ~
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuixQuiLucAN

SIGAMOS AVANZANDO

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DGDEVE Direccion General de Desarrollo Econdmico y Empresarial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Elaboracidn: 25 de octubre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Nimero de tramites prioritarios para 2024: 7

Propuesta N® 5

_ Nombre del 3 Unidad de Beta Anual Meta Anual
Codigo ditade Formula nvadlide Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 Refrendo de =cumplida/ Formato Unico 1800 100% 815 45.2% 11 requisitos
4 Licencia de programada*100
funcionamiento
alto impacto
Cédigo N.om.bre del E il Unidaf:l de Meta Anual Meta Anual Proce§o con
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/0Q Refrendo de =cumplida/ Formato Unico 1800 100% 985 54.7% | Reduccidnde 11 a
4 Licencia de programada®100 10 requisitos
funcionamiento
alto impacto

Observaciones: N/A

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Jefe de
Departamento Ventanilla Unica Empresarlal SARE

A

e
o e
[ Ledas gl eyt

Ing Marlo Mantel Meneses Camacho

<

Nombre y Cargo del
Titular de la Depepdencia Municipal

\'Mtﬁ Kristian Ferndndez Galvan
/ S—

/.~ Tic/Vanessa Cc;rt-és:.Hiarrer'a _'
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MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuixouiLucan

SIGAMOS AVANZANDO

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DGDEYE Direccién General de Desarrollo Econémico y Empresarial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho
Fecha de Elaboracién: 25 de octubre de 2024

Total de tradmites y/o servicios de la Dependencia Municiphl: 13

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024

Nlmero de tramites prioritérios para 2024:7_

Propuesta N° 6

_— Nombre del Unidad de Wt Anpal Meta Anual
Cadigo —— Formula ey Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 Refrendo de =cumplida/ Formato Unico 1800 100% 815 45.2% 12 requisitos
5 Licencia de programada®100
funcionamiento
mediano impacto
=y Nombre del ‘s Unidad de Meta Anual Proceso con
Codigo S Férmula ; Meta Anual :
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/00 Refrendo de =cumplida/ Formato unico 1800 100% 985 54.7% | Reduccionde 12 a
5 Licencia de programada*100 10 requisitos
funcionamiento
mediano impacto

Observaciones: N/A

Y

4 /'.7

(7 i, e gt

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Jefe de
Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE

Ing. Mario Manuel Mengses Camacho

Nombre y C:

Titular de la Dependencia Municipal

o ———

argo del

¥ il 7=

e

handez Galvan

MtroKristian Fer
7 ~J

’ Lic. Vanes&ié‘fﬁ_b)lt'fé? Herrera
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MEXICO | SIGAMOS AVANZANDO

COMISION ESTATAL DE MIEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DGDEYE Direccidn General de Desarrollo Econdmico y Empresarial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Mario Manuel Meneses Camacho

Fecha de Elaboracion: 25 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de octubre de 2024
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13 Numero de tramites prioritarios para 2024: 7 Propuesta N° 7
_— Nombre del , Unidad de Wleta el Meta Anual
Codigo Sl f il Formula medida Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGDEYE/00 Refrendo de =cumplida/ Formato tnico 1800 100% 815 45.2% 11 requisitos
6 Licencia de programada*100

funcionamiento
bajo impacto

Codigo Nombre.del Féiili Unidad de Meta Anual Nista Aniual Proceso con
indicador medida Programada Mejora
DGDEYE/00 Refrendo de =cumplida/ Formato Unico 1800 100% 985 54.7% | Reducciénde 1la
6 Licencia de programada*100 10 requisitos

funcionamiento
bajo impacto

Observaciones: N/A s

7

Z

Y,

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord lefe de Nombre y Cargo del Nombre
Departamento Ventanilla Unica Empresarial SARE Titular de la Dependencia Municipal ‘
P e i 1 | ., ,
/,_/2/?-’7”’/ o ’..f ,-r/_,.:g:-—' S —f o 3 ; - ‘-‘ ‘ ‘. - .V [, 1
Ing. Mario'Manugl Meneses Camacho “Mtro. Kfistian Fe /ATt Vanessa Cortés Heprera

/T “N\
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Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

L1Lh] mExico

COMISION ESTATAL DE IMEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORIMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizaclo (clave y nombre): Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Huixquilucan
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lizbeth Védzquez Baez
Fecha de Elaboracién: 18 de octubre de 2024

Ndmero de trdmites prioritarios para 2024: 1,

HuixouiL

2022-2024

UCAN

SICAMOS AVANZANDO

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 25 de octubre de 2024

Propuesta N° 1

. Meta Anual
Cédigo Ni?:;:;z:fl Foérmula U::::Ic;:e Programada Méta Aual Proceso Actual
Absolutos % Cumplicda %
5 Apoyo con " . Apoyo con
%‘:\U;}ggg material m‘i‘;mggi/m matertal 10,500 100% 4956 | 47.2% 2 requisitos
v deportivo prog deportivo
Nombre del Unidad de Meta Anual Proceso con
Codigy indicador ki medida Programada Nisa Gl Mejora
Apoyo con i Apoyo con
IMCUFIDEH =cumplida/ i 1 Paso de 2
/DAYF/002 mater!al programada®100 mater!al 10,500 100% 5,544 52.8% requisitos a 1
deportivo deportivo

Observaciones; N/A

Nombre, Firma y Cargo

aubdlrecmm de
ez einistracion

Dlrector General del IMCUFIDEH

Nombrq;'y Flrma del Coorcdlnad' eneral
‘: s

Marmpait ok Mlop BT

A variessd Cores Hi

Herrera
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h.;ég, EXICO | o SIGAMOS AVANZANDO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO
Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave y nombre): D@GJ Direccidn General de la Juventud
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ___Lic. Norma lvonne Ordofiez Ginez
Fecha de Elaboraciéon: _16 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 18 de octubre de 2024
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _5 Namero de tramites prioritarios para 2024:_2 Propuesta N°__1
4 Nombre del ; Unidad de Wit Anga Meta Anual
Cadigo indicador Formula yadles Programada Proceso Actual
: Absolutos % Cumplida %
DGJ/SAJ/D | JORNADAS DE | =cumplida/ SOLICITUDES 25 100% 9 36% Con solicitud por
BTC/01 ACCION programada*100 escrito libre
SOCIAL _ ,
y Nombre del i Unidad de Meta Anual Proceso con
Codigo indicador Fonna medida Programada it nial Mejora
DGJ/SAI/D | JORNADAS DE | =cumplida/ SOLICITUDES 25 100% 16 64% Implementacion
BTC/01 ACCION programada*100 de digitalizacién
SOCIAL con formato Unico

Observaciones: Sin ohservaciones

7 7

Nombre, Firma y Cargo de quién lo 'El'abo;ré_ o Nombre Firma y Cargo del
{ (n' | T "'—_'Titularde la Dependancia |

1 | |
4gﬁe2‘;_éinez ‘ L Y8 ”.: \ AN A

Lic. Norma lvon

Subdirectora de Al¢n Sea 1aJ’iJ‘yentudy dab § o I.|c.Ca£Ig,S .f/é
Enlace de Méjora Regulatoria . .. . B Dareccton—(neneraide la Juventud
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: 16 de octubre de 2024

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _5

2022-2024

HuixquiLucan

DGJ Direccion General de la Juventud

SICAMOS AVANZANDO

Lic. Norma lvonne Ordofiez Ginez

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

18 de octubre de 2024

Ntmero de tramites prioritarios para 2024:__2

Propuesta N°_2

Enlace de Mejora Regulatoria.

Meta Anual
Codigo N;:;g;:gfl Formula U:::;i;;:;:e Programada Pt Aaal Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGI/SAI/D | JOVENES =cumplida/ SOLICITUDES 8 1.00% 3 37.% Con solicitud por
BTC/02 CONECTANDO | programada®*100 escrito libre
24/7
ol Nombre del = Unidad de Meta Anual Proceso con
Codigo indicador s medida Programada ikt Mejora
DGJ/SAI/D | JOVENES =cumplida/ SOLICITUDES 8 100% 5 62.5% Implementacion
BTC/02 CONECTANDO | programada*100 de digitalizacién
247 con formato tnico
Observaciones: Sin observaciones
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord, «..| ... ..Nombre, Firma y Cargo del Nom) wéxy Blr(nadeFCtaqrdiﬁa :
ANE !(.‘._ﬁl.‘Tituiar'ge la Dependencia Municipal ﬁuﬂ’ﬁ'ﬁlﬂ fﬂM,ejd’ Rkt #
Lic. Norma Ivorndidofiez Ginez . —— gQ Y= ) o :
Subdirectora de Atefigiona lajuventudy  Lic. Carla a Cuéllar G

DirgectdnGeneral de la Juventud

- & =
k o

ey

A ahessa fdm_?r"fés”jHerreré
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SIGAMOS AVANZANDO

4535% EXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién General de la Mujer
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Nataly Alejandra Méndez Chavez
Fecha de Elaboracion: 18 de octubre Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 23 de octubre

Numero de trdmites prioritarios para 2024:_01

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __04__ Propuesta N° 01

Codigo Nombre del Férmula Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual Biobesn. kil
indicador medida Absoluios % Cumplida %
DGM/SAM/DPIG/03 | Platicas a poblacidn | =cumplida/ solicitud de 150 100 125 83.33 | solicitud de forma
en general queotorga | programada®*100 | bléticas presencial .
la Direccidn General
de la Mujer.
; e Unidad de
Codigo Nombre del indicador Formula wvalils Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DGM/SAM/DPIG/03 Platicas a poblacion =cumplida/ solicitud de 150 100% 25 16.66 | solicitud via watsApp.
en general queotorga | programada*100 | platicas
la Direccidn General
de la Mujer.

QObservaciones: N/A

Nombre, Firma @e guién lo Elabord
Lic. Nataly Alejandra Méndez Chivez

Nombre, Firma y Cargo del
Titular dela Dependencia Municipal

I

1 LI(.

largari [EJpez rejo
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

2022-2024

HuixquiLucan

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTOQ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: JOSE MANUEL HERNANDEZ VELASCO
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24/10/2024

Fecha de Elaboracion: 23/10/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 17

Numero de tramites prioritarios para 2024;__1

SICAMOS AVANZANDO

Propuesta N°__1

Meta Anual

Codigo N;';}:;Z:f' Férmula U:::gidd:e Programada Meta Anual Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
SHA-SP-01 | Expedicion de | =cumplida/ Constancia 12 100 3 25% 15 requisitos de
Constancias | programada®100 15
de Radicacion
y/o Residencia
Codigo Nombre del Eérmula Unidad de Meta Anual M6t Al Proceso con
indicador medida Programada Mejora
SHA-SP-01 | Expedicion de | =cumplida/ Constancia 12 100 9 75% Fusion,
Constancias | programada*100 disminuyendo a 8
Domiciliarias requisitos
(Vecindad,
Identidad,
Radicacién o
Ultima
Residencia)

Ohservaciones: NA
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Nombre, Firmae quién lo Elaboré
A M e

A
Lic. BrafAdon Emilio Uriostegui Cohuo
Asistente Administrativo
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 32 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS £ INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS Y URBANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: GALDINO QRDONEZ FIERRO

Fecha de Elaboracién: 17 de octubre del 2024 Fecha de Aprohacion en el Comité Interno: 18 de octubre del 2024
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: TRECE

Niamero de tramites prioritarios para 2024: UNO Propuesta N® UNO

; Nombre del Meta Anual Programada Meta Anual
Codigo iridleatlae Formula Unidad de medida Ahzaiitos o Camplida % Procaso Actual
DGSPYU-06 | MANTENIMIENTO =cumplida/ SERVICIO 4 100 0 0 4 DIAS HABILES
DE programada*100
INFRAESTRUCTURA
METALICA VIAL
Codigo N;';‘:;::f‘ Formula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
DGSPYU-06 MANTENIMIENTO =cumplida/ SERVICIO 4 100 4 100 3 DIAS HABILES
DE programada™100
INFRAESTRUCTURA
METALICA VIAL -
Observaciones: N/A S . 1““;:*-‘:::.
/ N\
7 N
Nombre y Cargo de Quién-lg Elabord 1 &% Notbréyear,
. s B
ENLA ULATORIA BLICOS Y
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): orRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAIE Y
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIOS DE HUIXQUILUCAN, MEXICO,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DEL 2024

Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DEL 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 23 TRAMITES Y SERVICIOS Namero de trdmites prioritarios para 2024: 04 Propuesta N°01
\ i al
Nombre del . Unidad de Wigta anu Meta Anual
Codigo indicador Formula s Programada Proceso Aciual
Absolutos % Cumplida %
SAH/DG/DC/21 REVISION DE =cumplida/ Copla simple de la 3103 100% 776 25% 05 DIAS HABILES
MEDIDOR programada*100 Inspeccldn - verificacidn
Nombre del Unidad de Meta Anual Proceso con
Cadigo Fo eta Anual
Gdig indicador tmila medida Programada ) : Mejora
SAH/DG/DC/21 REVISION DE =cumplida/ Copla simple de la 3103 100% 2327 75% 04 DIAS HABILES
MEDIDOR programada*100 Inspeceldn - verificacion

Ohservaciones: N/A

Elabord

/"“:7) “‘-A:“'Q

LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA
Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE

MEJORA REGULATORIA

UMIDAD DE
MEJOR
REGULATORIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAIE Y

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIOS DE HUD(QUILUCAN, MEXICO,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DEL 2024

Fecha de Elaboracion: 16 DE OCTUBRE DEL 2024
Tatal de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 23 TRAMITES Y SERVICIOS Numero de tramites prioritarios para 2024: 04 Propuesia N°02
Nombre del . Unidad de issn At Meta Anual
Codigo indicadir Formula isxarllili Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
SAH/DG/DO/07 SERVICIO DE =cumplida/ SOLICITUDES 6 100% 2 33.33% PRESENCIAL
AGUA EN PIPA programada*100
Nombre del Unidad de Meta Anual Proceso con
2 An
Civlige indicador FaRTula medida Programada Mgt Al Mejora
SAH/DG/DO/07 SERVICIO DE =cumplida/ SOLICITUDES 6 100% 4 66.67% DIGITAL
AGUA EN PIPA programada*100
I Ohservaciones: N/A
Elabord Titular de la Dependencia Municipal Coordinador.General Munlk:ii’aal. de Mejora
) -o—J-—— _,——‘-") / f{r‘r L}\"-: 3 A 0xXe-10% . {
C S ” e -
LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ MTRO. m:/ro ANUEL BAEZ MELO A PIESSA CORTES HERRERA
TITULAR DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA DIRECTOR GENE Y PRESIDENTE DEL COMITE A% Coordinac i6n Municiual /
Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE INTERNC DE MEJORA REGULATORIA ?:\:h
MEJORA REGULATORIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIOS DE HUIXQUILUCAN, MEXICO,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC, ARACELI ENGORA GUTIERREZ
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno; 22 DE OCTUBRE DEL 2024

Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DEL 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 23 TRAMITES Y SERVICIOS Nimero de trémites prioritarios para 2024: 04 Propuesta N°03
Meta Anual
Nombre d idad Meta Anual
Codigo inrcfliigailofl Formula U::’::;i dge Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
SAH/DG/DO/01 CAMBIO DE =cumplida/ OFICIO DE 26 100% 7 27% 05 DIAS HABILES
BROCAL programaca®*100 CONTESTACION A LA
SOLICITUD DE
PETICIONARIO
Nombre del Unidad de Meta Anual Proceso con
Co : Formula Meta Anual
digo indicador medida Programada Mejora
SAH/DG/DO/01 CAMBIO DE =cumplida/ OFICIO DE 26 100% 19 73% 04 DIAS HABILES
BROCAL programada*100 CONTESTACION A LA
SOLICITUD DE
PETICIONARIO
rObservaciones: N/A >
Elabord Titular de la Depepdenciy Municipal Cnordin%qr General, e Mejora
A } \\" i = \
. "'L._.. e | ‘ vica }
LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ MITRO. VICTOR MANUEL BAEZ MELO £ HERRERA
TITULAR DE LA UNIDAD DE MEIORA REGULATORIA DIRECTOR GENE Y PRESIDENTE DEL COMITE 4 a 0
Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA N Daatatorn
MEJORA REGULATORIA bt satat

51 5STEMA
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAIE Y
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIOS DE HUIXQUILUCAN, MEXICO,
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ARACELI ENGORA GUTIERREZ

Fecha de Elaboracion: 16 DE OCTUBRE DEL 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DEL 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 23 TRAMITES Y SERVICIOS Namero de tramites prioritarios para 2024: 04 Propuesta N°04
eta Anual
Nombre del Unidad de W Meta Anual
Codigo indicador Férmula it Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
SAH/DG/DO/03 PERMISO DE =cumplida/ PERMISO DE 81 100% 7 8.7% 13 DIAS HABILES
DESCARGA DE programacda*100 DESCARGA DE AGUA
AGUA RESIDUAL RESIDUAL
Nombre del " Unidad de Meta Anual Proceso con
Chdigo Formula Meta Anual :
8 indicador i medida Programada ; Mejora
SAH/DG/DO/03 PERMISO DE =cumplida/ PERMISO DE 81 100% 74 91.3% 1.1 DIAS HABILES
DESCARGA DE programada*100 DESCARGA DE AGUA
AGUA RESIDUAL RESIDUAL

Observaciones: N/A

Elabord Titular de la Dgpentiencia Municipal Coordinador General Munlcibﬁl‘, afRejora

£ et VP
B ( \'}}f‘ )
LIC. ARACEL| ENGORA GUTIERREZ MTRO. wcrd;\n ANUEL BAEZ MELO WLAIPIESSA CORTES HERRERA
TITULAR DE LA UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA DIRECTOR GENER RESIDENTE DEL COMITE T e M N2
Y SECRETARIA TECNICA DEL COMITE INTERNO DE INTERNO DEAVIEJORA REGULATORIA 3 4
MEIORA REGULATORIA

LB Sl sYEMa

S I STYEMA

VRGUAS GUGURS

MN!@A@ mE ““HU'KQ"!';}EEE';'
MIEJORA DIRECCION

REGULATORIA GENERAIL




A0%L-Luin

T oonieRno bl
{ e5TADO O

Ll mMeExico |

SIGAMOS AVANZANDO

S RS AT,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

o #a

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE.HUIXQUILUCAN

Responsable y/b Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS

Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49

ot ey

Facha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024

NUmero de tramites prioritarios para 2024: 8

Propuesta N° 1

Cadigo Nombre del indicador Formula U::::&:e x‘:;ju‘!:gral Progran‘:da Cumplriq de:a Al % Proceso Actual
SMDIFH- APOYO SOCIAL PARA EL | =cumplida/ Capacitacion 2,064 100% 516 25.00% TIEMPO DE
DAGV-01 EMPODERAMIENTO ECONOMICO DE LA programada RESPUESTA
MUJER QUE BRINDA LA DIRECCION DE | *100 1 DIA HABIL
ATENCION A GRUPOS VULNERABLES DEL
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
HUIXQUILUCAN
% i i Unidad de ;
Cadigo Nombre del indicador Formula a it Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SMDIFH- APQYO SOCIAL PARA EL | =cumplida/ Capacitacion 2,064 100% 1548 75.00% REDUCCION DEL
DAGV-01 EMPODERAMIENTO ECONOMICO DE LA | programada TIEMPO DE
MUJER QUE BRINDA LA DIRECCION DE | *100 RESPUESTA
ATENCION A GRUPOS VULNERABLES DEL 30 MINUTOS
MUNICIPAL PARA EL :
SARR NTEGRAL DE LA FAMILIA DE

HERQUILUEA

Dbservacion S /A Y4 .

¥, g }” L : \ '»"’-u e 1} M, Avuntdrpe ~/
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024 -

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de ng_araﬁegulatoria de la Dependencia: MTRO, JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS
Fecha de Elaboracion: 16 DE OCTUBRE DE 2024

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49 Niimero de trémites prioritarios para 2024: 8

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024

Propuesta N* 2

Mk Anus| Meta Anual
Cédigo Nombre del indicador Formula Unidad de medida Programada Procesa Actual
Absolutos % Cumplida %
SMDIFH- ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS QUE | =cumplida | ESTUDIOS 420 100% 115 27.38% TIEMPO DE
DAP-03 ATIENDE LA DIRECCION DE ATENCION | / SOCIOECONOMICOS RESPUESTA
PSICOLOGICA DEL SISTEMA | Programa 8 DIAS HABILES
MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO | 9a*100
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
HUIXQUILUCAN
Cédigo Nombre del indicador Férmula Unidad de medida Meta Arfal Meta Anual Proceso con Mejora
Programada
SMDIFH- ESTUDIOS SOCIOECONOMICOS QUE | =cumplida | ESTUDIOS SOCIOEC 420 100% 305 72.62% REDUCCION DEL
DAP-03 ATIENDE LA DIRECCION DE ATENCION | / ONOMICOS TIEMPO DE
ICOLOGICA DEL SISTEMA | Programa RESPUESTA
RUNICIPAL PARA EL DESARROLLO | 42100 15 MINUTOS
/ NEEGRAL DE LA FAMILIA DE
e 7 =
m‘m {a %‘2\\ “ - N { b Fl {T}:kj"c;‘b; iz '- Id
"W OB B g f rd; Kirma mbre y'Firima 'del Coordipagdepereral Municipal de
@} Ei _ﬁ tl [&ombre, irma vy Car, l"p Elabor Titulgf de | Depen . \({. R I"é'_ ’,‘ :
Vmsemcan i | ‘ :"‘J' benica _‘
" MTRO. JONE ALBERFO JIVIENEZIBANTES LIC. MA GUA FhIESSA CORTES HERRERA |/
IR CHIRERTOR JURIRICO DELSMFH 0 DIRECTORA\GENE MD A Einncion Runkipa

\:B&Jﬁlr-lﬂﬁiﬁ! “f\/

. R




) Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
caodi Nombre del indicador Form 3 Proceso Actual
HiRe il i Geratila medida Absolutos % Cumplida % SHe
SMDIFH- PLATICAS, TALLERES Y CONFERENCIAS PARA [ =cumplida | Solicitud 1680 100% 295 17.26 % TIEMPO DE
DAP-04 ADOLESCENTES EN SITUACION DE RIESGO DE | / RESPUESTA
ADICCIONES, PREVENCION DEL EMBARAZO, programa 15 DIAS HABILES
ATENCION A MUJERES  EMBRAZADAS, da*100
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y TRASTORNOS
MENTALES DE LA DIRECCION DE ATENCION
PSICOLOGICA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
HUIXQUILUCAN
s 5 Unidad de
Cadigo Nombre del indicador Formula nuidida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SMDIFH- PLATICAS, TALLERES Y CONFERENCIAS PARA | =cumplida | Solicitud 1680 100% 1381 82.74 % REDUCCION DEL
DAP-04 ADOLESCENTES EN SITUACION DE RIESGO DE | / TIEMPO DE
$ICCIONES, PREVENCION DEL EMBARAZO, programa RESPUESTA
18 CION A MUJERES  EMBRAZADAS, i
RCIAUNTRAFAMIUAR v TRASTORNOS | 92 +00 10fA HABIL
RolA DIRECCION DE ATENCION
Bh SISTEMA MUNICIPAL PARA
WTEGRAL DE LA FAMILIA DE
| Observacd rd
S Tl W 4
/,&!;D“\ 4 \ ‘1‘ *i”a A{
@;:)U/ ‘i 1 o /
= o J Nombr fabord
‘Ec,m.:;smw TV
200 p-200L
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERO REGULATORIO

:”‘“%
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Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS
Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024 . ..

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49

Fecha de Aprobaclon en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024

NGmero de trémites prioritarios para 2024: 8

Propuesta N° 3
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO, JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS

Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:49  Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 8 Propuesta N* 4
" " Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Codi Nombre del indicador | Proceso Actual
9B ariflare Kkl dlve Fermas medida Absolutos % Cumplida % Ao
SMDIFH- TALLERES, ~ CONFERENCIAS, ~ CURSOS Y | =cumplida | Solicitud 80 100% 19 23.75% TIEMPO DE
DAP-05 ASESORIAS PARA LA PREVENCION DE | / RESPUESTA
TRASTORNOS EMOCIONALES EN MUJERES QUE programa 4 DIAS HABILES
BRINDA LA DIRECCION DE ATENCION | oouiqg
PSICOLOGICA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE
HUIXQUILUCAN
sres Y ; Unidad de ;
Cadigo Nombre del indicador Férmula T Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SVIDIEH- TALLERES, ~CONFERENCIAS, CURSOS Y | =cumplida | Solicitud 80 100% 61 76.25% REDUCCION DEL
DAP-05 AGESORIAS PARA LA PREVENCION ~DE | / TIEMPO DE
Mo L ORECCION. DE ATencion | PTOErem® RSP
) = *
7 TALREL SISTEMA MUNICIPAL PARA Aa=100. 1 DIA HABIL
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE P .
L -4 2 ol (o V4
il / i i TAN v il
| ' mjfre, Birma y, ” Z8tneral Municipal de
i Elabord Titujar defla PRtaicipale” | }

Y iC3a '}

SANT Lic. MA GUABRIUPE RQgAFERNANDEL ERA /.
UCAN DIRECTORAGENERALREFSMDIF HUIXQUILUEAN— e g
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Viun

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS
Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024

Numero de tramites prioritarios para 2024: 8

Propuesta N° 5

2UTL-LULA

JUILUCAN

SIGAMOS AVANZANDO

. Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
bre del i dor 5 R Act
Codigo Nombre del indicador Formula wisdidn heoliics % Camollda % Proceso Actual
SMDIEH- ESTIMULACION TEMPRANA QUE BRINDA LA | =cumplida | Solicitud 1660 100% 390 23.49 % TIEMPO DE
DAP-06 DIRECCION DE ATENCION PSICOLOGICA DEL | / RESPUESTA
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO programa 3 DIAS HABILES
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN ¥
da*100
g — Unidad de
Cédigo Nombre del indicador Formula inadida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SMDIFH- =cumplida | Solicitud 1660 100% 1270 76.51 % REDUCCION DEL
DAP-06 / TIEMPO DE
programa RESPUESTA
da*100

1 DIA HABIL
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL'DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS
Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024

Numero de tramites prioritarios para 2024: 8

Propuesta N° 6

St ; " Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Nombre del | : Act

Godlge ks dE]caity robmuls medida Ahsolutos % Cumplida % Progsio fanial

SMDIFH- CONSULTA PSICOLOGICA QUE BRINDA LA | =cumplida | Solicitud 4900 100% 1110 22.65% TIEMPO DE

DAP-07 DIRECCION DE ATENCION PSICOLOGICA DEL | / RESPUESTA
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO programa 10 DIAS HABILES
INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN P

da*100
it : Unidad de
Cadigo Nombre del indicador Formula riedlda Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora

SMDIFH- CONSULTA PSICOLOGICA QUE BRINDA LA | =cumplida | Solicitud 4900 100% 3790 77.35% REDUCCION DEL

DAP-07 ECCION DE ATENCION PSICOLOGICA DEL | / TIEMPO DE
SINEWA MUNKIFAL PARK B DESABROUD | programa RESPUESTA

A IXQUILUCAN | 42%300 1 DIA HABIL
éi’

Obhservacionegf N/A

..="="“:"'=u..ﬁl. )
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i‘D!RE,(:TORJU CO DEL SM UILUCAN DIRECEORA
BECCION
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPERNO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Desceritralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Reglilatoria de la Dependencia: MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS

Fecha de | Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024
Total de trdmites y/o servicios de’ Ia Dependencia Municipal: 43 Ndmero de trémites prioritarios para 2024: 8 Propuesta N° 7
- Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Codi Nombre del indicador Férmul ; - Proceso Actu
aeligo bt i St medida Absolutos % Cumplida % s &l
SMDIFH- BRINDAR ALIMENTACION EN LOS | =cumplida/ SERVICIO 2400 100% 613 25.54% DE 8 REQUISITOS

DG-5G-01 COMEDORES COMUNITARIOS INFANTILES | programada*100
DEL SISTEMA MUNICIPAL  PARA  EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE

HUIXQUILUCAN
; i Unidad de Proceso con
Cédigo Nombre del indicador Férmula . Meta Anual Programada Meta Anual
medida - Mejora
SMDIFH- ALIMENTACION EN 10S | =cumplida/ SERVICIO 2400 100% © 1787 | 7446 % A5 REQUISITOS
DG-5G-01 ES COMUNITARIOS [INFANTILES | programada*100

R MUNICIPAL - PARA  EL
DE LA FAMILIA DE

y -\";“
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado: 3095 SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE.LA FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. JOSE ALBERTO JIMENEZ SANTOS

~ Fecha de Elaboracién: 16 DE OCTUBRE DE 2024 -~ Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE OCTUBRE DE 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 49 Ndmero de trémites prioritarios para 2024: 8 Propuesta N° 8
i Unidad de Meta Anual Programada Meta Anual
Cddigo Nombre del indicador Férmula Praceso Actual
g medida Absolutos % Cumplida %
SMDIFH- ACTIVIDADES DE NATACION DE LAS | =cumplida/ Solicitud 18000 100% 4660 25.88% DE 11 REQUISITOS
DAD-04 ALBERCAS MUNICIPALES A CARGO | programada*

DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL | 100
DESARROLLO INTEGRAL DE IA
FAMILIA DE HUIXQUILUCAN

5 3 : U
Cédigo Nombre del indicador Formula :::Z:j:e Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
SMDIFH- ACTIVIDADES DE NATACION DE LAS | =cumplida/ Solicitud 18000 100% 13340 74.12 % A 10 REQUISITOS

DAD-04 ALBERCAS MUNICIPALES A CARGO | programada*
DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL | 100
WARROLLO INTEGRAL DE LA

DIRBCC R o kit Roafle
JUPRf pirecTOR e HUlkdUILUcAN'
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE VIEJORA REGULATORIA 2024 7
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): LOO TESORERIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. en H.P. EDITH EVEYO DE LA CRUZ
Fecha de Elaboracion: 22 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Internp: 23 de octubre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18~ Nimero de tramites prioritarios para 2024: 02 Propuesta N° 01

2 I
e Nombre del , Unidad de i s Meta Anual
Codigo tnidleadbi Formula medida Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %

TM/SAT/DI | Emision delinea | =cumplida/ Linea de captura 80,355 100% 0 0.00% 72 horas
P/11 de captura para | yrogramada®100

el pago del

Impuesto Predial

Codieo Nombre del ERfeii Unidad de Meta Anual it Anual Proceso con
B indicador medida Programada Mejora

TM/SAT/DI | Emisién delinea | =cum plida/ Linea de captura 80,355 100% 80,355 100% 15 minutos

de captura para *
P/11 ik programacda*100

lmpuesto:Rredla_I_

sl e,
| Observaciones: Sin observaciones ™%, y
- % —
A b -
T 2% |un B Elet
) Nombre y?l‘?ﬁ'{a %e I
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): L0O TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. en H.P. EDITH EYEYO DE LA CRUZ

Fecha de Elahoracion: 22 de octubre de 2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23 de octubre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Niimero de trémites prioritarios para 2024: 2 Propuesta N° 2

Cadigo

Nombhre del
indicador

Formula

Unidad de medida

Meta Anual Programada

Meta Anual

Ahsolutos %

Cumplida %

Proceso Actual

TM/SAT/14

Emisién de
factura
electrdnica con
datos fiscales
con QR

=cumplida/
programada®100

Factura con datos
fiscales

80,355 100%

21,453 26.69%

10 dias habiles

Codigo

Nombre del
indicador

Férmula

Unidad de medida

Meta Anual Programada

Meta Anual

Proceso con Mejora

TM/SAT/14

Emision de
factura
electrdnica con
datos fiscales
con QR

=cumplida/
programada*100

Factura con datos
fiscales

80,355 100%

58,902 73.30%

5 minutos

Observaciones:

-
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M
L i Sam wl

mam

.~ ,, i, i
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion:

Total de tramites y/o setvicios de la Dependencia Municipal: _56

& ME‘XICO::*

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

2022-2024

WuixouiLucan

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

___14/10/2024

DR. RAUL QUINTANAR CASILLAS

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

SIGAMOS AVANZANDO

Fechade Aprobacion en el Comité Interno:

23/10/2025

Nimero de tramites prioritarios para 2024 _2

Propuesta N°_1

. Meta Anual
o Nombre del ¥ Unidad de Vieta Anual
Codigo indicador Férmula ) Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGA/DRM/SS | Encuesta para =Cumplida/ Reporte de servicio 12 100% 5 41.66% Manual
G/03 Evaluar eI" programada*100 de limpieza
Desempeiio del
Personal del
Departamento de
Intendencia.
o Nombre del . Unidad de Meta Anual Proceso con
Codigo ER Formula g Meta Anual ;
indicador medida Programada Mejora
D?A/DRM/SS Encluestalpara =cumplida/ geporte de servicio 12 100% 7 58.33% Digital
G/03 valuar e * e limpieza
Desempeiio del pmgramada 100 i
Personal del
Departamento de
" Intendencia. o

Observaciones: Sin obs

ervacioenes
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién General de Administracién.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Dr. Ratl Quintanar Casillas.

Fecha de Elaboracion: 14 de octubre 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 23 de octubre del 2024
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 56 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2_ Propuesta N°_2
ta A
o Nombre del Unidad de M Audal Meta Anual
Cédigo - Férmula aadliily Programada Proceso Actual
Absolutos % Cumplida % 4
DGA/SPAI/D | Integracién de | =cumplida/ VUGS (Formatos de 1808 100 179 9.91 % Seccionado Wt
SA/02 Expedientesy | programada*100 Gestién de Pagos) ' %
Gestion de
Pagos.
Nombre del Unidad de Meta Anual Proceso con
Cédi : m al
180 indicador Fotmals medida Programada ataAn Mejora
DGA/SPAI/D | Integracidn de | =cumplida/ VUGS (Formatos de 1808 100 1629 90.09 % Concentracionen | . ..\
SA/02 Expedientesy | programada*100 Gestién de Pagos) una plataforma N
Gestion de digital. P
,Eagés'*m g i
/ \
/ ( H ;\vuntam»emo da -\\
SRRt G Y

W CaSTAL "
Nombre,.fi ALy, G
Titlar de la a - debe

\ K (/fi‘/

Subdirectora de Prceso Admm:strativolntemo DirectorgiGey i |feAdnfinisttation
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ___ Direccién General de Administracion

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ja Dependencia: Dr. Raul Quintanar Casillas
Fecha de Elaboracién: 14/10/2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

23/10/2024

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _1_Ndmero de tramites prioritarios para 2024:_1 Propuesta N°_1_

5

Observacighes:'No aplica ,
i 4 Fi Vi,

H. Ayuntamie

Humquﬁucan

2022-2024

. Meta Anual
Codigo Nombre del indicador Formula U:nlgzsi:e Programada MetaAnua Proceso Actual
Absolutos % Cumplida %
DGA/DRMA | Registro en el Catélogo de | =cumplida/ | Inscripcién al 250 100 % 50 20% Presencial
y SG/01 proveedores y/o programad | Catélogo de
prestadores de servicios | a*100 Proveedores
Codigo Nombre del indicador Férmula Unlda.d g e Anul Meta Anual Proce?o g
medida Programada Mejora
DGA/DRMA | Registro en el Catdlogo de | =cumplida/ | Inscripcion al 250 100% 200 80% Digital
y SG/01 proveedores y/o programad Catélog o
prestadores de servicios | a*100 Provegtores

z:_._
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 3 RAMIDR: REPORTE ANUAL DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO REGULATORIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria Técnica Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Angel del Castillo Patifio
Fecha de Elaboracién: 17 de octubre de 2024,

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

2022-2024

WUIXQUILUCAN

SIGAMOS AVANZANDO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 18 de octubre de 2024.

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 1

Propuesta N° 1

Cédigo Ni?]';;z;z::'l Férmula Unidad de medida :Iﬂ;:‘t::u?::al Prograrr;da Cumpil\? de:a Jual % Proceso Actual
STM/SGD/01- | Solicitud de =cumplida/ Dictamen 76 100 24 31.57 Las peticiones de
01 dictamen técnico | programada®100 dictamen técnico las

parala realizaban las distintas
adquisicidn de Dependencias en
bienes o servicios cualquier momento.
informaticos.

Cédigo Ni‘:(;l:;z::l Férmula Unidad de medida Meta Anual Programada Meta Anual Proceso con Mejora
STM/SGD/01- | Solicitud de =cumplida/ Dictamen 76 100 52 68.43 Con la implementacién
01 dictamen técnico | programada*100 de los Formatos DNTIC

para la 1, 2y 3, se establecid
adquisicién de un periodo para
bienes o servicios realizar las peticiones,
informaéticos.

Observaciones: Sin observaciones.

Lic..ﬁelﬁrdMQs Rodriguez Salazar

Coordinador de Gobierno Digital

s

Nombre, Firma y Cargo del

Titular de la eper@rglg a.Municipal
R %7/ 5235

Lic. Héctor Huéo/Saig

édo

Secretario Técnico Manicipal

driguez

Ul'azto‘r"t-a"

Lie. Vanessa Cortés Herrera -

VN sl




