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TERCERA SE$I()N ORDINARIA DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA DE<
LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE
HUIXQUILUCAN, ESTADO DE MEXICO.

En Huixquilucan, Estado de México, siendo las once horas con treinta minutos del dia once de septiembre de
dos mil veintitrés, en la Sala de Cabildos del Palacio Municipal, sita en Nicolas Bravo sin niimero, Barrio Santiago,
Huixquilucan; Estado de México, los integrantes del Comité Interno de Mejora Regulatoria de esta Direccion
General de Servicios Ciudadanos del Municipio de Huixquilucan, Estado de México, en uso de la palabra la
Maestra Maria José Rueda Beirana, Directora General de la Direccién de Servicios Ciudadanos y Presidenta del
Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, instruye a la Secretaria
Técnica del Comité Interno de Mejora Regulatoria, Claudia Campos Morales, pase lista y certifique la existencia
del Quérum legal de los miembros Integrantes del comité Interno de Mejora regulatoria de la Direccion General

de Servicios Ciudadanos. \\
Estando presentes los Ciudadanos: Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora J//
Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos; Doctor en Derecho Jorge Alfonso Delgadillo

Blanno, Oficial 01 del Registro Civil; Licenciado Mario Salomén Ferez Bitar, Oficial Calificador Primer Turno;
Licenciado Rafael Flores Rojas, Oficial Mediador y Conciliador Uno; Licenciada en Economia Wendy Elizabeth

Reyes Novillan, Jefa de la Oficina Municipal de Enlace con la Secretaria de Relaciones Exteriores; Secretaria,

Claudia Campos Morales, Secretaria Técnica; se procedié a dar inicio a la Tercera Sesion Ordinaria, presidida

por la Maestra Marfa José Rueda Beirana, Directora General de Servicios Ciudadanos, y vélidos los acuerdos

que en ella se tomen conforme a la ley, bajo el siguiente:

Orden del dia

l. Lista de asistencia y declaratoria del Quérum legal.
Il Apertura de la Sesion.

[l Lectura y aprobacion del orden del dia.

V. Andlisis y en su caso aprobacion de la actualizacién de las Cédulas de Informacion de Tramites y
Servicios de la Direccién General de Servicios Ciudadanos.
V. Avance Trimestral del Programa Anual para la Mejora Regulatoria 2023, donde se propuso reducir

el tiempo de respuesta del Tramite de Renovacion de Pasaporte Menor de Edad y el Tramite de
Renovacion de Pasaporte Mayor de Edad.
VI Clausura de la Sesion.

l.- Lista de Asistencia y certificacion del quérum legar.

Pasando al primer punto del orden del dia y por instrucciones de la Maestra Maria José Rueda Beirana, -
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion General de Servicios Ciudadanos del
Municipio de Huixquilucan, Estado de México, procedio a pasar lista de asistencia informando a la Maestra Maria
José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion General de Servicios
Ciudadanos, ha tomado asistencia de los Integrantes del Comité de Mejora Regulatoria de la Direccion General
de Servicios Ciudadanos, con la presencia de la Maestra Marfa José Rueda Beirana, Presidenta del Comité;
Doctor en Derecho Jorge Alfonso Delgadillo Blanno, Oficial 01 del Registro Civil; Licenciado Mario Salomon Ferez
Bitar, Oficial Calificador del Primer Turno; Licenciado Rafael Flores Rojas, Oficial Mediador y Conciliador Uno;
Licenciada en Economia Wendy Elizabeth Reyes Novillan, Jefa de la Oficina Municipal de Enlace con la
Secretaria de Relaciones Exteriores; Secretaria, Claudia Campos Morales, Secretaria Técnica; certificando asi

la existencia del Quérum legal. —q_:

____huixquilucan.gob.mx

Nicolas Bravo, sin nimero, Colonia Centro, Huixquilucan de Degollado,
Eetada Aa MAvinn ROTAN



258

2022-2024

_ Direccién Generalgfl
7 Caviitntins YAl P apt
servicios Cit Maaln_mg .

SICAMOS AVANZANDO gy /

2023, Ario del septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

Il.- Apertura de la Sesi6n.

Pasando al segundo punto del orden del dia en el uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion General de Servicios Ciudadanos del ,
Municipio de Huixquilucan, Estado de México, procedié a la Apertura de la Sesién; siendo las once horas con i
treinta minutos del dia once de septiembre de dos mil veintitrés, en la Sala de Cabildos del Palacio Municipal,

sita en Nicolas Bravo sin nimero, Barrio Santiago, Huixquilucan, Estado de México, declara abierta esta Tercera
Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos del
Municipio de Huixquilucan, Estado de México y validos los acuerdos que en ella se tomen conforme a la ley.

lll.- Lectura, discusion y aprobacién del orden del dia.

Continuando con el tercer punto del orden del dia, en uso de la palabra la Secretaria Técnica, Claudia Campos
Morales, procede a dar lectura al orden del dia que tiene registrado esta Secretaria Técnica siendo el siguiente:

Orden del dia

l. Lista de asistencia y declaratoria del Quérum legal.
Il Apertura de la Sesion.
M. Lectura y aprobacion del orden del dia.

V. Analisis y en su caso aprobacion de la actualizacién de las Cédulas de Informacion de Tramites y
Servicios de la Direccion General de Servicios Ciudadanos.
V. Avance Trimestral del Programa Anual para la Mejora Regulatoria 2023, donde se propuso reducir

el tiempo de respuesta del Tramite de Renovacion de Pasaportes Menor de Edad y el Tramite d
Renovacion de Pasaporte Mayor de Edad.
VI. Clausura de la Sesion,

En uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria |
de la Direccion General de Servicios Ciudadanos, informa: compafieros del Comité Interno de Mejora Regulatoria
de la Direccion General de Servicios Ciudadanos, esta a su consideracion el orden del dia para esta Tercera
Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria dela Direccion General de Servicios Ciudadanos, si
es de aprobarse, proceda la Secretaria Técnica, a recabar la Votacién econémica.

En uso de la palabra la Secretaria Técnica, Claudia Campos Morales, atendiendo la instruccién de la Maestra
Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direcciéon General de
Servicios Ciudadanos, procede a recabar la votacion econdmica e informa: que

la propuesta del orden del dia para esta Tercera Sesi6n Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de
la Direccién General de Servicios Ciudadanos, ha sido aprobada por unanimidad de votos.

IV.- Anélisis y en su caso aprobacion de la actualizacién de las Cédulas de Informacién de Tramites y
Servicios 2023 de la Direccion General de Servicios Ciudadanos.

Continuando con el cuarto punto de la orden del dia, en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana,
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, procede
a recabar la votacion econdmica.,

En uso de la palabra la Secretaria Técnica Claudia Campos Morales, atendiendo la instruccién de la Maestra
Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion General de
Servicios Ciudadanos, procede a recabar la votacién econémica e informa: que la propuesta del cuarto punto del

orden del dia para esta Tercera Sesién Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccion
General de Servicios Ciudadanos, ha sido aprobada por unanimidad e votos. .

Nicolas Bravo, sin nimero, Colonia Centro, Huixquilucan de Degollado,
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En el uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejora
Regulatoria informa que se solicité a las Unidades Administrativas que conforman esta Direccién General, |
actualizacion de las Cédulas Informativas de Tramites y Servicios, conforme a la normatividad en materia de
mejora regulatoria vigente y sobre este punto Unicamente se actualizaron las 19 Cédulas de Tramites ylo
Servicios que a continuacién se enlistas con fecha 31 de agosto del 2023, las cuales ya se dieron como
presentadas ante la Secretaria Técnica Municipal en tiempo y forma.

DGSC/OMC/01. CONVENIO DE MEDIACION Y CONCILIACION.

DGSC/CURP/02. CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION.

DGSC/OC/03. COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS.

DGSC/OC/04. CALIFICACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS AL BANDO MUNICIPAL DE HUIXQUILUCAN.
DGSC/OC/05. ACTA INFORMATIVA,

DGSC/OC/06. ACTA DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS. )

DGSC/OC/07. PROCEDIMIENTO PARA LA LIBERACION DE VEHICULOS POR MOTIVO DE UN ACCIDENTE
DE TRANSITO VEHICULAR.

DGSC/RC/08. REGISTRO DE DIVORCIO JUDICIAL.

DGSC/RC/09. REGISTRO DE DIVORCIO ADMINISTRATIVO.

DGSC/RC/10. REGISTRO DE RECONOCIMIENTO.

DGSC/RC/11. REGISTRO DE DEFUNCION.

DGSC/RC/12. REGISTRO DE MATRIMONIO.

DGSC/RC/13. REGISTRO DE NACIMIENTO.

DGSC/RC/14. COPIA CERTIFICADA FIEL DEL LIBRO O EXTRACTO.

DGSC/RC/15. REGISTRO EXTEMPORANEO DE NACIMIENTO. )

DGSC/OME/16. TRAMITE DE PASAPORTE ELECTRONICO POR RENOVACION MENOR DE EDAD.
DGSC/OME/17. TRAMITE DE PASAPORTE ELECTRONICO POR PRIMERA VEZ MENOR DE EDAD.
DGSC/OME/18. TRAMITE DE PASAPORTE ELECTRONICO POR RENOVACION MAYOR DE EDAD.
DGSC/OME/19. TRAMITE DE PASAPORTE ELECTRONICO POR PRIMERA VEZ MAYOR DE EDAD.

Acto seguido en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité de Mejora
Regulatoria de la Direccion General de Servicios Ciudadanos, manifiesta: Esta Presidencia les consulta si se
estima suficientemente discutido este punto del orden del dia.

En uso de la palabra la Secretaria Técnica, Claudia Campos Morales atendiendo la instruccion de la Maestra
Maria José Rueda Beirana, Directora General de Servicios Ciudadanos, procede a recabar la votacion econémica
e informa que, por unanimidad de votos, consideran que este asunto se estima lo suficientemente discutido.

Acto seguido informa: se aprueban las diecinueve Cédulas de Informacion de Tramites y Servicios de la Direccién
General de Servicios Ciudadanos, cédulas que se aprueban y cumplen con lo establecido en el Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de Huixquilucan, Estado de México, por unanimidad de votos. Procediendo esta
Secretaria Técnica a realizar las anotaciones correspondientes.

V. - Avance Trimestral del Programa Anual para la Mejora Regulatoria 2023, donde se propuso reducir el tiempo
de respuesta del Tramite de Renovacion de Pasaportes Menor de Edad y el Tramite de Renovacion de Pasaporte
Mayor de Edad.

Continuando con el quinto punto del orden del dia, en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana,
Presidenta del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, informa:

para este punto del orden del dia tiene la palabra la Secretaria Técnica Claudia Campos Morales, la Secretaria
Técnica comenta, informo a usted y a los integrantes de este Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién
General de Servicios Ciudadanos, que atendiendo a sus indicaciones, para este punto del orden del dia, esta ™
Secretarfa Técnica solicito a la Licenciada en Economfa Wendy Elizabeth Reyes Novillan, Jefa de la Oficina
Municipal de Enlace con la Secretaria de Relaciones Exteriores, las evidencias correspondientes a los meses de
kbt

R
(- i
(3 =ry (F 4 i
= = Tl ed E Lt i

Nicolas Bravo, sin nimero, Colonia Centro, Huixquilucan de Degollado,




2022-2024 i ) i
Direccion Generalge
UIXQU II-UCAN Servicios Qi;ﬁa_‘ad.—zgim

SICAMOS AVANZANDO

\L=3) /

‘2023, Afio del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

julio y agosto de los ciudadanos que han resultado beneficiados con la reduccién de 3 a 2 dias habiles en sus
tramites de Renovacién de Pasaportes Menor de Edad y Renovacién de Pasaporte Mayor de Edad.

Acto seguido en uso de la palabra la Licenciada en Economia Wendy Elizabeth Reyes Novillan, Jefa de la Oficina
Municipal de Enlace con la Secretaria de Relaciones Exteriores, informa que el avance de este Tercer Trimestre

es del 25% teniendo un acumulado del 70%, asi como el reconocimiento de los ciudadanos por la eficiencia del
servicio prestado.,

Actos seguido en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, manifiesta: Esta Presidencia les consulta

si se estima suficientemente discutido este punto del orden del dia y oportuno de ser votado, por lo que, para
conocer el sentido de su opinién, instruye a la Secretaria Técnica recabe la votacién econémica.

En uso de la palabra la Secretaria Técnica, Claudia Campos Morales atendiendo la instruccién de la Maestra
Marfa José Rueda Beirana, Directora General de Servicios Ciudadanos, procede a recabar la votacién econémica
e informa que, por unanimidad de votos, consideran que este asunto se estima lo suficientemente discutido.

Acto seguido en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité Interno de Mejor
Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, manifiesta: se aprueba el Avance Trim falfd/ear
Programa Anual para la Mejora Regulatoria 2023 por unanimidad de votos. Procediendo esta Secretaria Téchica
a realizar las anotaciones correspondientes. /

V.- Clausura de la Sesion.

s

Continuando con el sexto punto del orden del dia, en uso de la palabra la Secretaria Técnica, Claudia Campos
Morales, manifiesta que, el orden del dia para esta Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria
de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, ha sido agotado, por lo que solicita la clausura de la misma.

Acto seguido, en uso de la palabra la Maestra Maria José Rueda Beirana, Presidenta del Comité de Mejora
Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, manifiesta: Integrantes del Comité Interno de
Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos, y validos los acuerdos en ella tomados
conforme a la ley, firmando al alcance la presente acta cada uno de los que en ella intervinieron.




29

2022-2024

HunxquiLucan -

SICGAMOS AVANZANDO F

2023, Ao del Septuagdsimo Aniversario del Reconocirmiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México”

Comité Intemo de Mejora Regulatoria de la Direccién General de Servicios Ciudadanos.

Mtra Marla Jose' '{leﬂa Belrana Claudia Campos Morales
PreS|denta del Oom|te Interno dé Mejora Secretaria Tecnica del Comité Interno
Regufatorla de la Dlreccmn,G/eneral de de Mejora Regulatoria de la Direccién General

Senicios Cmﬁadanos de Senicios Ciudadanos

Flores Rojas
Miembro Propietafio del Comité Interno

Lic. Mario Salomon Ferez. Bitar
Miembro Propietario del Comité Irhno
de Mejbra Regulatoria de la Direccion General de Mejora Regulatoria de la Direccién General
de Senicios Ciudadanos de Senvicios Ciudadanos

Nicolas Bravo, sin numero, Colonia Centro, Huixquilucan de Degollado,
Fetardn Ada Méavien B27AN



