GOBIERNO DEL 2022-2024

ESTADO DE MEXICO “U'XQU“.UCAN

SIGAMOS AVANZANDO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES' Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PRESENTACION DE DENUNCIAS ADMINISTRATIVAS EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLIGOS POR LA
POSIBLE COMISION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS EN EL DESEMPENO DE SU EMPLEO, CARGO O
COMISION.

| ARTICULOS 8, 14 Y 16 PRIMER PARRAFO, 108 ULTIMO PARRAFO, 109 FRACCION Ill, Y
113 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 122 Y
130 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO.

ARTICULO 110, 111 Y 112 FRACCION X Y XVI DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE MEXICO.

ARTICULO 1, 2,10 Y 11 DE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

ARTICULO 1, 25, 27, 30, 37, 106, 113, 115 AL 122 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.

ARTICULO 110 FRACCION XXXVII DEL REGLAMENTO ORGANICO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE HUIXQUILUCAN, ESTADO DE MEXICO.

FORMATO UNICO DE DENUNCIA SIN VIGENCIA.

S| |NO | DIRECCION WEB http://buzoncontraloria.huixquilucan.gob.mx/

PRESENTACION DE UNA DENUNCIA CIUDADANA EN CONTRA DE
SERVIDORES PUBLICOS POR LA POSIBLE COMISION DE FALTAS
ADMINISTRATIVAS, DERIVADO DEL EJERCICIO DE SU EMPLEO, CARGO
O COMISION.

NO APLICA.

FUNDAMENTO JURIDICO=

REQUISITOS: e < anotar con ADMINISTRATINO.

PERSONAS FISICAS

e LA AUTORIDAD A LA QUE SE Sl NO. ARTICULO 8°. DE LA
DIRIGE; CONSTITUCION POLITICA DE LOS

o EL NOMBRE DEL ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

DENUNCIANTE Y, EN SU
CASO, DE QUIEN PROMUEVA
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EN SU NOMBRE;

EL DOMICILIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES, QUE
DEBERA ESTAR UBICADO EN
LA DEMARCACION DE
HUIXQUILUCAN,;

NOMBRE DEL PRESUNTO
RESPONSABLE Y AREA DE
ADSCRIPCION;

LOS HECHOS QUE DIERON
LUGAR A LA POSIBLE FALTA
ADMINISTRATIVA:

LOS DATOS O INDICIOS DE
PRUEBA QUE DIERON LUGAR
A LA POSIBLE FALTA
ADMINISTRATIVA.

ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL
DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

ARTICULO 116 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
DE MEXICO.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
LA CONTRALORIA INTERNA
MUNICIPAL.

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS

o LAAUTORIDAD A LA QUE SE SI. NO. ARTICULO 8°. DE LA
DIRIGE; CONSTITUCION POLITICA DE LOS

«  EL NOMBRE DEL ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.
DENUNGIANTE Y, EN SU ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL
CASO, DE QUIEN PROMUEVA Dig’ﬁ%‘fgf&“ﬁﬁ%o
EN SU NOMBRE; )

e EL DOMICILIO PARA RECIBIR ART’CgE%éE%P“E'éﬁ?&GO BE
NOTIFICACIONES, QUE ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
DEBERA ESTAR UBICADO EN DE MEXICO.

LA DEMARCACION DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE
HUIXQUILUCAN; LA CONTRALORIA INTERNA

o NOMBRE DEL PRESUNTO MUNICIPAL.
RESPONSABLE Y AREA DE
ADSCRIPCION;

o LOS HECHOS QUE DIERON
LUGAR A LA POSIBLE FALTA
ADMINISTRATIVA:

o LOS DATOS O INDICIOS DE
PRUEBA QUE DIERON LUGAR
A LA POSIBLE FALTA
ADMINISTRATIVA.

INSTITUCIONES PUBLICAS
o LA AUTORIDAD A LA QUE SE S|, NO. ARTICULO 8°. DE LA

DIRIGE;

EL NOMBRE DEL
DENUNCIANTE Y, EN SU
CASO, DE QUIEN PROMUEVA
EN SU NOMBRE;

EL DOMICILIO PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES, QUE

CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS._|

ARTICULO 15 DE LA LEY FEDERAL |
DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

ARTICULO 116 DEL CODIGO DE
PROCEDIMIENTOS
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DEBERA ESTAR UBICADO EN ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
LA DEMARCACION DE DE MEXICO.
HUIXQUILUCAN: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE

o NOMBRE DEL PRESUNTO LA CONTRALORIA INTERNA
RESPONSABLE Y AREA DE MUNICIPAL.
ADSCRIPCION;

e LOS HECHOS QUE DIERON
LUGAR A LA POSIBLE FALTA
ADMINISTRATIVA;

o LOS DATOS O INDICIOS DE
PRUEBA QUE DIERON LUGAR
A LA POSIBLE FALTA

ADMINISTRATIVA.

EGUIR |ACERCARSE A LA RECEPCION DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL Y
SOLICITAR LA ATENCION DEL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION JURIDICA, QUIENES
SERAN LOS ENCARGADOS DE ATENDER DE MANERA PERSONAL AL CIUDADANO Y
GUIARLO EN EL PROCESO DONDE LE TOMARAN LAS INQUIETUDES EN RELACION AL
ACTUAR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS QUE CONSTITUYEN UNA QUEJA. ESTO PODRA SER DE
MANERA VERBAL O ESCRITA, DONDE EL CIUDADANO HARA CONSTAR LO SIGUIENTE:

EL CIUDADANO MANIFESTARA LOS ACTOS QUE MOTIVAN SU DENUNCIA, YA SEA A
TRAVES DEL FORMATO UNICO DE DENUNCIA DE LA CONTRALORIA INTERNA
MUNICIPAL O A TRAVES DE UN ESCRITO DE DENUNCIA REALIZADO POR EL MISMO,
EL CUAL DEBERA CONTENER:

FECHA, NOMBRE COMPLETO DEL DENUNCIANTE Y DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR
NOTIFICACIONES DENTRO DE LA DEMARCACION DE HUIXQUILUCAN, NOMBRE Y
ADSCRIPCION DEL PRESUNTO RESPONSABLE, LA NARRACION DE LOS HECHOS QUE
MOTIVAN SU DENUNCIA'Y LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE SUSTENTAN SU DICHO.

EN CASO QUE EL CIUDADANO DESEE HACERLO EN LINEA, DEBERA ACCESAR A LA
PAGINA:

http://buzoncontraloria.huixquilucan.gob.mx/, DONDE SE DIRIGIRA AL BOTON “INICIAR"Y
SEGUIR LOS PASOS QUE SE VAN INDICANDO.

15 DIAS HABILES.

NO APLICA. |
EN LINEA
EFECTIVO| Na | TARJETADE! | TARJETADE! A | (PORTALDE| N/A
CREDITO DEBITO
PAGOS)
NO APLICA.
NO APLICA.

ATENCION DE SUS COMENTARIOS O REGISTRO DE INCIDENCIAS PARA
SEGUIMIENTO PUNTUAL DE PARTE DE LAS AREAS ADMINISTRATIVAS Y DE LA
CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

NO APLICA.

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL. SUBDIRECCION JURIDICA.

LIC. BENITO GARCIA AVALOS.

CALLE: LUIS PASTEUR. NO. INT. Y EXT.. SIN
COLONIA: SAN JUAN BAUTISTA, QUINTO MUNICIPIO: HUIXQUILUCAN.
~ CUARTEL.
QP 52760 oY DE 09:00 A 17:00 DE LUNES A JUEVES Y DE 09:00 A 15:00 LOS

VIERNES.

5525957050 NO APLICA.

denuncias.contraloria@huixquiluc
an.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

COLONIA:

C.P.:

NO
APLICA

REGUNTA

FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGL H“‘ [A

EFRECIIENTE 2
FRECGUENIE 2

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE

NO APLICA.
NO APLICA.
NO APLICA. NO. INT. Y EXT.: | NO APLICA.
NO APLICA. MUNICIPIO: NO APLICA.
NO NO APLICA.

" A1l
RONICO;

FILEFONOS
NO APLICA.

NO
APLICA.

NO APLICA. NO APLICA.

NO APLICA.

INFORMACION ADICIONAL

| ¢ TODOS LOS COMENTARIOS SON ANALIZADOS Y SE LES DA SEGUIMIENTO?

SlI, SE REVISAN LOS BUZONES DE QUEJAS, SE RECIBEN REPORTES VIA
TELEFONICA O POR ESCRITO, SE REMITE A LAS AREAS RESPONSABLES LOS
COMENTARIOS PARA SU ATENCION, MISMAS A LAS QUE SE LES DA EL
SEGUIMIENTO DE FORMA PERSONAL.
¢.CONO LE DOY SEGUIMIENTO A MIS COMENTARIOS?

DIRECTAMENTE EN LAS OFICINAS DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL-Q)
MEDIANTE UNA LLAMADA TELEFONICA. N

¢LOS COMENTARIOS ANONIMOS SON ATENDIDOS?
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¢LOS COMENTARIOS ANONIMOS SON ATENDIDOS?

RESPUESTA: Si, SIN EMBARGO, S| NO CONTAMOS CON DATOS SUFICIENTES, SE INTENTA
LOCALIZAR AL DENUNCIANTE, YA SEA VIA TELEFONICA O A TRAVES DE LOS
ESTRADOS DE LA CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL Y EN CASO DE NO
LOCALIZAR AL DENUNCIANTE NO SERA POSIBLE DAR TRAMITE A LA
DENUNCIA.

/ : TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO APLICA.

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

LIC. BENITO GARCIAAVALOS 20 DE JUNIO DEL 2024

CONTRALOR INTERNO
MUNICIPAL.







