- GOBIERNO DEL

&5Y ESTADO DE MEXICO MUIXQUILUCAN
SIGAMOS AVANZANDO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: ] : e |  TRAMITE: | | SERVICIO:
CITA PARA ATENCION PSICOLOGICA QUE ORTORGA EL DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA A LA
MUJER

DESCRIPCION: T Cddigo de la .Cédul_a:] DGMISAM/IDAM/OT
Brindar acompariamiento terapéutico para salvaguardar la salud fisica y mental de la ciudadania del municipio.
|Articuio 8 fraccion I, Aiticulo 38 fraccion V, Aiticulo 51 fraccion 1l de la Ley General de Acceso de las
{Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
FUNDAMENTO Articulo 224 fraccién VIl del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica Municipal de
LEGAL S L
| Huixquilucan, Estado de México.
- | Articulo 11 fraccién Il del Reglamento Interno de la Direccién General de la Mujer del municipio de
- | Huixquilucan, Estado de México.
B VIGENGIA DEL
OBTENER: | DOCUIENTO A |/
; OBTENER:
'aSE REALIZA EN SI |NO |DIRECCION |N/A
LINEA? e x |WEB
CASOS EN LOS QUEEL " . i ;
TR AMITE DEBE RE ALiZARSE A peticion del ciudadano.
ESPECIFICAR 8l ESTE ;
TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O |N/A
VERIFICACION Y OBJETPVO
DE LA MISMA. i
ORIGINAL | COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-
REQUESiTOS : e O | anotar con ~ ADMINISTRATIVO.
o : Anotar Sl 0 NO nimero | 7 i
PERSONAS FiSiCAS
N/A N/A N/A iz
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
PASOS A Solicitud de manera personal en la Direccién General de la Mujer, dirigirse al Departamento de Asistencia
SEGUIR QUE  |ala Mujer.
DEBEDE @ - oi g mo . itécora d .
REALIZAR EL Presentar identificacion oficial para su registro en la bitacora de atencion.
CIUDADANO Asistir a las sesiones indicadas para dar continuidad a la atencién solicitada.
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PLAZO MAXIMO

45 minutcs

DE RESPUESTA

COSTO: Gratuito | /A

FORMA DE EFECTIVO! N/A TARJETA DE| N TARJETA! N/A EN LINEA (PORTAL DE [N/
PAGO: ' il CREDITO|/A| DE DEBITO EL " PAGOS) [A
DONDE PODRA |

PAGARSE: |

OTRAS

ALTERNATIVAS: |VA

CRITERIOS DE | No se podré otorgar el servicio por no contar con personal del érea de psicologia, sin embargo se turnara
RESOLUCIGN al Centro de Alencion Psicoldgica del Sisteima Municipal DIF Huixquilucan para que la ciudadania reciba
DEL TRAMITE la atencion adecuada.

APLICACION DE
FICTA.

LA AFIRMATIVA

Este servicio no aplica la afirmativa ficta.

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA
|RESPONSABLE:

Direccion General de la Mujer

Departamento de Asistencia a la Mujer

DESCARGABLES

| N/A

TITULAR DE LA Lic. Margarita Lopez Trejo
DEPENDENCIA:
DOMICILIO: | CALLE: | Nicolas Bravo NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: |Huixquilucan De Degollado MUNICIPIO: Huixquilucan
CP. |HORARIO Y DIAS DE
52760  |ATENCION: Martes — Miércoles 9:00 a 16:00 horas.
LADA: TELEFONOCS: EXTS. FAX: CORREO ELECTRONICO:
55 259570 50-52 91 33 14 4202 N/A | s.atencionalamujer23@gmail.com
|
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA; Subdireccian de Atencion a la Mujer
NOMBRE DEL Lic. Josefina Ortiz Reyes
TITULAR DE LA
OFICINA;
DOMICILIO: |[CALLE: |Av. Venustiano Carranza NO. INT. Y EXT.. |35
COLONIA: |Barrio San Melchor MUNICIPIO: | Huixquilucan
C.p.. |92760  IHORARIO Y DIAS DE
ATENCION: Martes — Miércoles 9:00 a 16:00 horas.
LADA: TELEFONCS: EXTS. FAX CORREOC ELECTRONICC:
55 82 842229 - 82 84 22 31 513 N/A s.atencionalamujer23@gmail.com
FORMATO(S)
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FANDG

INFORMACION ADICIONAL

Egggggg‘?f% i | ¢ Cuantas sesiones brinda la psicologa?
RESPUESTA: El nimero de gesiones para el tratamiento que brinda la psicéloga, dependera de cada situacion
] emocional que presenten los pacientes.
D b 1
Fgg(?ggf-\lr?E 2 ' | ¢ El servicio es dirigido solo para mujeres?
RESPUESTA: No, el servicio se brinda a todo ciudadano que acude a solicitarlo.
PREGUNTA ) ) . . -
'FRECUENTE 3 Mis datos personales, s Son publicos al solicitar el servicio?
RESPUESTA: No, estan protegidos por el aviso de privacidad de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
' Posesion de Sujetos obligados del Estado de México y Municipios y Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, respalda la informacién dentro de la
Direccion General de la Mujer del municipio de Huixquilucan.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
DGM/SAM/DAM/02 -
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
Lic. Eveljn Nadia Gonzélez \ Lie'## é‘rg;i fta,Lopez Trejo/ 02 de febrero de 2024
Clemente Directora,Généralde la Mjer
Jefa delDepartamento de Ny, 00 ®
Programas de Igualdad de Género




