R somtana oo
ESTADO DE

ul
Wy

| '}?MEX!CO‘

MEXICO |

Actualizacion aiio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

]
VuixquiLucan

NOMBRE DEL TRAMITE

SALVAGUARDA LA INTEGRIDAD FISICA DE LAS PERSONAS Y SU ENTORNO, QUE OTORGA LA COORDINACION MUNICIPAL
DE PROTECCION CIVIL.

TRAMITE: X

SERVICIO:

DESCRIPCION

Salvaguardar la integridad fisica de las personas y su entorno ante una situacion de emergencia o siniestro implica la implementacion de acciones
preventivas, de auxilio y recuperacion erientadas a la reduccién de riesgos y la aiencién oportuna de confingencias. Estas acciones comprenden la
intervencion coordinada ante eventos como incendios, sismos, derrumbes, deslaves, inundaciones, fugas de sustancias peligrosas y ofros accidentes que
puedan poner en peligro la vida, los blenes y el equilibric del entorno social y ambiental.

CLAVE DE IDENTIHCACION SHA-CMPC-04
Arifeulos 76, fraccién XXVI; 76, fraccién lli; y 78, fraccidn | del Reglamento Orgénico de la Administracion Publica del
[ Municipio de Huixquilucan, Estado de México.
FUNDAMENTO JURIDICO Articulo 163 del Bando Municipal de Huixquilucan, Estado de México.
Artlculo 25 del Reglamento de Proteccion Civil del Municipio de Huixquilucan, Estado de México,
VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER No Aplica DOCUMENTO A No Aplica
OBTENER:
HIBRIDO DE PUNTA
PRESENCIAL aipliole!
{ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
MODALIDAD
No Aplica No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE

Siempre que la poblacién necesite la asistencia de los cuerpos de emergencia para prevenir, atender
o confrolar situaciones que representen un riesgo para la vida, la salud o el enformo, incluyendo
incidentes como Incendios, sismos, dermumbes, deslaves, inundaciones y fugas de sustancias peligrosas.

ESPECIFICAR S ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y

Esta sujeto a inspeccidn y verificacién por parte de la Coordinacion Municipal de Proteccidn Civil, con
el proposito de evaluar las condiclones y riesgos de la emergencia v supervisar la correcta ejecucion

OBJETIVO DE LA MISMA de los frabajos necesarios para proteger a la poblacién y su enfomno.

COPIAS ANOTAR

CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS SRNAL AL 1 CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA SI O NO
COPIAS (simple,
notarlal, certificada)
PERSONAS FISICAS
En caso de emergencia, la poblacién debera comunicarse de No Art. 159 del Bando Municipal
inmediato alos nomeros de contacto de la Coordinacién Municipal N6 Anlica de Huixguilucan, Estado de
de Protecciéon Civil: 5516675352, 5559493799, 5536041440, o dl P México.
numero de emergencias 911, para recibir asistencia y coordinacion
oporluna de los cuerpos de emergencia.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
En caso de emergencia, la poblacién deberd comunicarse de Art. 159 del Bando Municipal
inmediato alos nimeros de contacto de la Coordinacién Municipal K5 Mo ABlae de Huixquilucan, Estado de
de Proteccién Civil: 5516675352, 5559493799, 5534041440, o al 2 México.
numero de emergencias 911, para recibir asistencia y coordinacion
oportuna de los cuerpos de emergencia.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No No Aplica No Aplica

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE | Dar aviso inmediato por cualguler medio disponible a la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil o al 911.
REALIZAR EL CIUDADANO
PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 10 minutos
COSTO Gralulto FUNDAMENTO JURIDICO No Aplica
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EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
3DONDE PODRA PAGARSE? No Aplica
OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA

PREVENCION
No Aplica
%ﬂﬁﬁfs DE RESOLUCION DEL No Aplica
APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA No Aplica
DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Secretaria del H. Ayuntamiento

Coordinacién Municipal de Proteccidn Civil

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Mira. Alma Roclio Rojas Pérez
DOMICILIO
CALLE | Quintana Roo NO. INT. Y EXT.: 9
COLONIA I Huixquilucan de Degollado MUNICIPIO —I Hulxquilucan
cp. |50 [ HORARIO Y DiAs DE ATENCIGN | Las 24 horas, os 365 dias del aio
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
55 16675352 No Aplica proteccion.civil@huixquilucan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA | Base Operativa de Proteccion Civil

NOMBRE DEL TITULAR DE LA QFICINA Lic. Marco Antonio Heredia Moreno
DOMICILIO
CALLE Cedros NO. INT. Y EXT. No Aplica
COLONIA Primer Cuartel, Bario de San Martin MUNICIPIO Huixquilucan
C.P. 52740 HORARIO Y DIAS DE ATENCION | Las 24 horas, los 365 dias del afio
LADA TELEFONOS EXT. CORREO ELECTRONICO:
55 59493799 y 36041440 No Aplica No Aplica

FORMATO(S) DESCARGABLES | No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE sCudles son los horarios de atencién en la Base Operativa de Proteccion Civil?

RESPUESTA: La Base Operativa de Proteccién Civil brinda atencidn las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, para garantizar una
respuesta inmediata ante cualquier emergencia.

PREGUNTA FRECUENTE sCudles son los numeros de teléfono de emergencia?

RESPUESTA: son 5559493799, 5536041440, y el nimero nacional 211

PREGUNTA FRECUENTE sPuedo enviar la ubicacion del siniestro por mensdje al celular?

RESPUESTA: Si

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No aplica




?MEX!COl

HuixQuiLucan

b GOMLENO OIL
:moo nt
==

FECHA DE ACTUALIZACION:

) 10/febrero/2026.

Lc. MARCWW
COORDINAD AP FRoTECCION

CCIO




