" GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

HuixquiLucan

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO: |X
REPOSICION DE CABLE DE ALUMBRADO PUBLICO )
SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO A VIALIDADES Y ALUMBRADO PUBLICO
DESCRIPCION: |CODIGO DE LA CEDULA: DGSPYU-12

SE REALIZAN TRABAJOS OPERATIVOS Y TECNICOS EN LUMINARIAS QUE INTEGRAN EL ALUMBRADO
PUBLICO MUNICIPAL A FIN DE LOGRAR SU CORRECTA FUNCIONALIDAD; EN CASO DE INSTALACION DE
LUMINARIA, SE COLOCARA DONDE SE CAREZCA O DEBA AMPLIARSE EL SERVICIO, PREVIO DICTAMEN
POR LA AUTORIDAD COMPETENTE

ARTICULO 115 FRACCION i, INCISO B) DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS

|ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;

| ARTICULO 122 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MEXICO;
Ea NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-001-SEDE-1999, INSTALACIONES ELECTRICAS
S | (UTILIZACIONY);
FUNDAMENTO
LEGAL:  |ARTICULO 103, 104 FRACCION II; Y 105 DEL BANDO MUNICIPAL DE HUIXQUILUCAN;
5 | ARTICULO 176, 177 FRACCION IV, 184 Y 185 INCISO C) DEL REGLAMENTO ORGANICO
IDE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE HUIXQUILUCAN, ESTADO DE
- |MEXICO;
| MANUAL DE ORGANIZAION Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
| SERVICIOS PUBLICOS Y URBANOS
e VIGENCIA DEL
e I DOCUMENTOA (N/A
G OBTENER:
SE REALIZAEN g |NO |DIRECCION |N/A
LINEA?: x |WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

CUANDO LAS LUMINARIAS NO FUNCIONAN Y SE PRESUME FALLA EN
LINEAS DE ALUMBRADO PUBLICO; LO ANTERIOR A PETICION O POR
| REVISION DEL. AREA CORRESPONDIENTE

ESPECIFICAR Si ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A

SE VERIFICA LA DEBIDA EJECUCION DEL SERVICIO POR SER DE

INSPECCION O VERIFICACION Y|CARACTER OPERATIVO

OBJETIVO DE LAMISMA. -
 REQUISITOS: |ORIGINAL | COPIAS |  FUNDAMENTO JURIDICO-
-_ - Felm i  ADMINISTRATIVO.

PERSONAS FISICAS
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HACER  SOLICITUD  POR ARTICULO 8 DE LA
ESCRITO; VIA TELEFONICA; CONSTITUCION POLITICA DE LOS
CORREO ELECTRONICO O DE ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
FORMA PERSONAL; ARTICULO 116 DEL CODIGO DE
PROPORCIONANDO NOMBRE Sl PROCEDIMIENTOS
Y DOMICILIO ~  DEL ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
SOLICITANTE; NUMERO DE MEXICO
TELEFONICO; UBICACION
CORRECTA Y REFERENCIA
DEL LUGAR DONDE SE
REQUIERE EL SERVICIO

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
HACER  SOLICITUD  POR ARTICULO 8 DE LA
ESCRITO; VIA TELEFONICA; CONSTITUCION POLITICA DE LOS
CORREO ELECTRONICO O DE ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
FORMA PERSONAL; ARTICULO 116 DEL CODIGO DE
PROPORCIONANDO NOMBRE Sl | PROCEDIMIENTOS
Y DOMICILIO ~ DEL ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
SOLICITANTE; NUMERO DE MEXICO
TELEFONICO; UBICACION
CORRECTA Y REFERENCIA
DEL LUGAR DONDE SE
REQUIERE EL SERVICIO

INSTITUCIONES PUBLICAS
HACER  SOLICITUD  POR ARTICULO 8 DE LA
ESCRITO; VIA TELEFONICA; CONSTITUCION POLITICA DE LOS
CORREO ELECTRONICO O DE ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
FORMA PERSONAL,; ARTICULO 116 DEL CODIGO DE
PROPORCIONANDO NOMBRE Sl I PROCEDIMIENTOS
Y DOMICILIO ~  DEL ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
SOLICITANTE; NUMERO DE MEXICO
TELEFONICO; UBICACION ;
CORRECTA Y REFERENCIA
DEL LUGAR DONDE SE
REQUIERE EL SERVICIO

PASOS A SEGUIR REALIZA SOLICITUD CON APEGO A LOS REQUISITOS DE LA PRESENTE CEDULA DE

QUE DEBEDE | TRAMITE Y SERVICIO; TRANSCURRIDO EL PLAZO PARA LA EJECUCION, SOLICITARA

REALIZAR EL. | EL ESTATUS DE SU PETICION

CIUDADANO

PLAZO MAXIMO |

D_E RE,S?UESTA

: |5 DIAS HABILES

_EGOSTG _|NA |[FUNDAMENTO LEGAL | N/A

Bl o PAGO TARJET. TARJETA DE EN LINEA

EFECTIVO | N/A SIABE] R ADE| \ya| (PORTALDE |N/A
CREDITO DEBITO PAGOS

DONDE PODRA [ N/A

PAGARS‘E" :

OTRAS ~ |N/A

':ALTERNATIVAS
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CRITERIOS DE
TRAMITE

RESOLUGI‘N_ DEL EJECUTA EL SERVICIO; O EN SU CASO DETERMINA LA IMPROCEDENCIA

APLICACION DE
LA AFlRMATNA

FICTA. - INO EXISTE APLICACION AFIRMATIVA

DEPENDENCIA U ORGANISMO

| UNIDAD ADM!NISTRAT}VA Sime
RESPONSABLE s

SUBDIRECCION DE MANTENIMIENTO

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS Y URBANOS A VIALIDADES Y ALUMBRADOQ

DOMICILIO: |CALLE:

PUBLICO
TITULARDE LA LIC. JULIO CESAR ZEPEDA MONTOYA
DEPENDENCIA:
AV. VENUSTIANO CARRANZA, OFICINAS DE EX [NO. INT. Y EXT.: 35

CINEMA, PLANTA ALTA, CABECERA MUNICIPAL

COLONIA: |CUARTO CUARTEL, BARRIO DE SAN | MUNICIPIO: | HUIXQUILUCAN

MELCHOR

C.P: |52760 |HORARIO Y DIAS DE 109:00 A 21:00 HRS. MATUTINO - VESPERTINO DE LUNES A
ATENCION: _VIERNES

LB JELEFON@S | Exts: |  FAX | CORREOELECTRONICO:

95 82 8422 30 520 N/A dgsp.huixquilucan@gmail.com

55 82 84 04 68

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: VA
NOMBRE DEL TtTULﬁR N/A
DE LA OFICINA:
DOMICILIO: CALLE:  |NIA NO. INT. Y EXT.: |N/A
COLONIA: |N/A MUNICIPIO: |N/A
c.p.. |NA HORARIO Y DiAS DE | N/A
ATENCION: :
LADA: |  TELEFONOS: | Bxts: | FAX: | GCORREO ELECTRONICO:
N/A N/A N/A N/A N/A
FORMATO(S) TN/A
DESCARGABLES :
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA | ,POR QUE NO PRENDEN LAS LUMINARIAS?
FRECUENTE 1. _
RESPUESTA: EXISTEN VARIAS RAZONES, PARA ELLO PERSONAL DE ALUMBRADO PUBLICO
DEBE REALIZAR INSPECCION FISICA Y DETERMINAR LAS CAUSAS PARA SU
CORRESPONDIENTE ATENCION.
PREGUNTA ;A QUIEN REPORTAR CUANDO NO HAY ENERGIA ELECTRICA EN
FRECUENTE 2 INSTALACIONES PUBLICAS O PRIVADAS?
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RESPUESTA:

ANTE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

(ANTE QUIEN SE REALIZA LA PETICION?

RESPUESTA:

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS Y URBANOS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

BOR‘?:

FECHA DE ACTUALIZACION:

[ 4

REGULATORIA

GALDINO ORDONEZ FIERRO
ENLACE DE MEJORA

02/02/2024




