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DIRECCION DE OPERACIONES

DEICTRN AMMIEINICIDAL N©YE TD/\!\/IITEC VvV CCDRD\V/ICINC
VNI IV VIV NI AL L v avin Lo b LNV EINLINS D
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE: [ TRAMITE: ] X | SERVICIO:
DESCRIPCION: | Codigo de la Cédula: | SAH/DG/DO/03

Apoyar a los particulares a obtener el Permiso de descarga que este organismo operador el cual vélida y certifica las condiciones de las
descargas de aguas residuales de los giros industriales, servicios, comercios y usuarios no domésticos con el fin de que no rebasen los
limites maximos permisibles de contaminantes en las aguas residuales vertidas en el drenaje y alcantarillado municipal.

Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
FUNDAMENTO Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipios de Huixquilucan, México Articulo 50, Articulo 63
LEGAL: fraccion, I, VII, VIIL.

VIGENCIADEL | '
DOCUMENTO A | pERMISO DE DESCARGA DE AGUA RESIDUAL DOCUMENTO A || ANO FISCAL \
OBTENER:

OBTENER:
BSEREALIZAEN . 151 |N |DIRECCION NA
LINEA?: O |WEB

X

En los que usuarios no domésticos, industria, clubes, deportivos corporativos, asociacion civil,
servicios y comercios que cuenten con la descarga de drenaje y requieran un permiso para
desechar agua con algtin nivel de contaminantes producto de sus actividades.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O Si, esta sujeto para verificar que las descargas cuenten con los siguientes puntos: condiciones
SERVICIO ESTA SUJETO A de las descargas y trampas de grasas, si se cuenta con algtn sistema de tratamiento y diametro
INSPECCION O VERIFICACION Y de las descargas.

OBJETIVO DE LA MISMA.

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-

REQUISITOS: Anotar Sl o NO | €on ntmero ADMINISTRATIVO.

PERSONAS FISICAS

I. Solicitud de Permiso de Agua Residual Si
debidamente requisitada y firmada. Administrativo, Articulo 1.8 del Cédigo

2. Boleta de Pago de Agua Potable Administrativo del Estado de México y

Si

|
PERMISO DE DESCARGA DE AGUA RESIDUAL QUE OTORGA LA DIRECCION DE OPERACIONES
Articulo 15 de Ley Federal de Procedimiento
\
|

actualizada, titulo o concesiéon y/o

resolucion si cuenta con pozo propio. Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccion VIl del Cédigo

de Procedimientos Administrativos del Estado

3. Licencia de funcionamiento del afo Sj | copia de Mésico.

anterior obtenido
Simple, y/o

4 D t dite | lidad
ocumento que acredite ia personal a dlgltal USB

juridica de la persona que solicita el
tramite (Acta constitutiva de la empresa
y/o poder notarial del representante legal,
anexando  copia  simple de su Si
identificacion  oficial.  Resaltar  con
marcador el nombre del representante
legal y su poder en el documento
presentado. En caso de no acudir el
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o

representante legal, entregar carta poder
y copia simple de la identificacion oficial
de la persona que realiza el tramite

Permiso de Descarga de Agua Residual

2020 o ultimo obtenido (solo para
usuarios empadronados)

Flano Hidraulico-sanitario y/o croquis
indicando de manera precisa:

a. Nuamero total de descargas (pluvial,
servicios y proceso)

b. Diametro de cada una de las
descargas.

Origen de la (s) descarga (s).

d. Ubicacion y calle en la que se conecta
al drenaje municipal.

e. Punto de muestreo del laboratorio
acreditada

Diagrama de flujo del proceso de
produccion y/o descripcion detaiiada de ia
actividad que se realiza la negociacion
indicar de imanera precisa donde se
utiliza el agua y donde se genera el
agua residuai.

Listado de materias primas (en caso de
que aplique).

lictadn do maauinaria v aaiina {an Facn
Listado de maquinaria y equine (en caso
de que aplique). Indicar capacidades y
voliimenes,

Listado de maquinaria y equipo (en caso
Ada auna anliaua)  Indicar Fanacidadec v
de que anlique) Indicar capacidades v
volimenes

Anilicie ‘l’(irﬁ_qlll’mil‘f\ hartarinlAagicn
Analisis O-QLIITTEE Dactariologico

reciente. Con una antigiiedad no mayor
2 90 diac de haherca realizada confarme
a lo establecido en la Norma Oficial
Mayicana NOM.00)-SEMARNAT. 1994,
por cada una de la (s) descarga (s) de agua
residual con la () que cuenta realizado
por un laboratorio acreditado por la
Entidad Mevicana de Acreditacian AC.

(EMA) en el caso de que aplique.

Entregar recultados y hoiac de

campo en original.

Inoracar  diasgrama  de  fluin  con
Ingresar  diagrama  de  fluic  con
especificaciones técnicas del sistema de
tratamiento de agua residumal, en casi de

que aplique.

Pago de aprovechamiento por la validacion de

randicinnac da deccaras da aoua racidual por
g ciones ce cescarga de agua resicual pot

usuarios no domésticos una vez que sea

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

| copia

Simple, y/o
digital USB

| l\
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proporcionada la orden de ingreso enl
respuesta a su solicitud (por cada una de las
descargas con la que cuente su negociacion).

l

I

PERSONAS jUprlCO—COLECTIVAS

I. Solicitud de Permiso de Agua Residual Si
B PR AP Pt VDS DAIRYE + o P
UCuidaiiiciile iC\.lUIC’iLdUd ’ i iiada.

2. Boleta de Pago de Agua Potable
actualizada, titulo o concesion y/o
resolucion si cuenta con pozo propio.

3. Licencia de funcionamiento del afo Si
anterior obtenido

4. Documento que acredite la personalidad
juiidica de la peisviia Gue soiicita el
tramite (Acta constitutiva de la empresa
ylo poder nolaiial del iepiesciitaiile
legal, anexando copia simple de su
identificacion  oficial.  Resaltai <o i
marcador el nombre del representante
iegal y su poder & & doduineinto
presentado. En caso de no acudir el
iepiesciitaiie iegai, eiiliegai Caita podei’
y copia simple de la identificacion oficial
de la peisviia Gue i€aliza € taimnite

5. Permiso de Descarga de Agua Residual
2020 o ultimo obtenido (solo para
usuarios empadronados)

(%]

6. Plano Hidraulico-sanitario y/o croquis
indicando de manera precisa:

a) Niamero total de descargas
{(pluvial, seivicios y procesu)

b) Diametro de cada una de las
U‘eb(di gas.

c) Origen de la (s) descarga (s). Si
d)  Ubicacion y calle en ia que se
conecta al drenaje municipal.
€j funtu de nuesteo  del

laboratorio acreditado

N

Diddtama da [fluis dal srocesc de
Digggama de Jfluic del proc ga
produccion y/o descripcion detallada de

In Artividad Atia ea ranliva la nacArcin~iAN <i
2 QCUVIGQC que se reaiza [ negocoiadion =1

indicar de manera precisa donde se

kilion al amxiin v danda ca aanavs al
UlhIZa S agua Y GonGe se gendra &

agua residual.
8. Listado de materias primas (en caso de Si
que aplique).
9. Listado de maquinaria y equipo (en caso

de que aplique). Indicar capacidades y Si
volumenes.

| copia

Simple, y/o
digital USB

Articulo 15 de Ley Federal de Procedimiento

Administrativa,  Articuln 18  del  Céadigo

Administrativo del Estado de México y

Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccion VIl del Cédigo

Ar Do cndivnimebme A deiiiatnsiveme Aol Coen Ao
UT 1 ULTUHI SIS F WIS U AlITUo Ui eolauy

de México.
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10. Analisis fisico-quimico bacteriolégicol

reciente. Con una antigiiedad no mayor
a 90 dias de haberse realizado conforme
a lo establecido en la Norma Oficial
Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996,
por cada una de la (s) descarga (s) de agua
residual con la (s) que cuenta, realizado
por un laboratorio acreditado por la
Entidad Mexicana de Acreditacion A.C.
(EMA) en el caso de que aplique.
Entregar resultados y hojas de
campo en original.

Inoresar
-

especificaciones técnicas del sistema de
tratamiento de agua residual, en caso de

que aplique.

diagrama  de  fluio  con

Fago de aproveciiamienio por ia validacion de
condiciones de descarga de agua residual para
usuarios

no domésticos una vez que sea

proporcionada la orden de ingreso en respuesta a
su solicitud (por cada una de las descargas con las

que rlianta <11 naagnrciaciAn)
ue cuente su negociacion),

Si

| copia

Simple, y/o
digital USB

l

INSTITUCIONES PUBLICAS

I. Solicitud de Permiso de Agua
Residual debidamente requisitada y
firmada.

Z. Boleta de Pago de Agua Fotable
actualizada, titulo o concesion yl/o
resolucion si cuenta con pozo
propio.

3. Licencia de funcionamiento del ano
anterior obtenido

4. Documento que acredite Ia
personalidad juridica de la persona
que solicita el tramite (Acta
constitutiva de la empresa y/o poder
notarial del representante legal,
anexando copia simple de su
identificacion oficial. Resaitar con
marcador el nombre  del
representante legal y su poder en el
documento presentado. En caso de
no acudir el representante legal,
entregar carta poder y copia simple
de ia identificacion oficial de la
persona que realiza el tramite

Si

Si

| copia

Simple, y/o
digital USB

Articulo 15 de Ley Federal de Procedimiento

L) e 4 s
AUITNNdU auvo,

Administrativo del Estado de México y

A Lo [ (] ~c e
AiUCuio i.C uci \.UUISU

Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccion VIl del Codigo
de Procedimientos Administrativos del Estado
de México.
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6. Plano  Hidraulico-sanitario  ylo

Pago de aprovechamiento por la validaciéon de
condiciones de descarga de agua residual para
usuarios

5. Permiso de Descarga de Agua‘

Residual 2020 o ultimo obtenido
(solo para usuarios empadronados)

croquis indicando de manera

precisa:

f) Nomero total de descargas
(pluvial, servicios y proceso)

g) Diametro de cada una de las
descargas.

h) Origen de la (s) descarga (s).

i) Ubicacion y calle en la que se
conecta al drenaje municipal.

j) Punto de muestreo del
laboratorio acreditado

/ diagrama de fiujo dei proceso de
produccion y/o descripcién detallada de
la actividad que se realiza la negociacién
indicar de manera precisa donde se
utiliza el agua y donde se genera el
agua icsidual.

8 Listado de materias primas (en caso
de que aplique).

9 Listado de maquinaria y equipo (en
caso de que aplique). Indicar
capacidades y volimenes.

10 Analisis fisico-quimico
bacterioldgico reciente. Con una
antigliedad no mayor a 90 dias de
haberse realizado conforme a lo
establecido en la Norma Oficial
Mexicana NOM-002-SEMARNAT-
1996, por cada una de la (s) descarga
(s) de agua residual con la (s) que
cuenta, realizado por un laboratorio
acreditado por la Entidad Mexicana
de Acreditacion A.C. (EMA) en el
caso de que aplique. Entregar
resultados y hojas de campo en
original.

Ingresar  diagrama de flujo con

esnacificacianes técnicas del sistema de

tratamiento de agua residual, en caso de

ate anliaue
D g | S ekl

no domésticos una vez que sea

proporcionada la orden de ingreso en respuesta a

Si

Si

M|

Si

| copia
Simnle vin
i LA

digital USB

l H
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su solicitud (por cada una de las descargas con las

que cuente su negociacion).

PASOS A SEGUIR

I. Presentarse en oficinas centrales de éste O.P.D. “Sistema Aguas de Huixquilucan” a realizar el tramite

QUE DEBE DE correspondiente en la Direccion de Operaciones.
REALIZAR EL 2. Presentar la solicitud y los requisitos previamente descritos, asi como el croquis de la ubicacién del
CIUDADANO establecimiento.
3. Esperar o programar la visita de verificacion e inspeccion.
4. Determinacion del giro comercial.
5. Se realiza la linea de captura para pago de derechos por parte de la Direccion de Comercializacion.
6. Pago de derechos post verificacion de giro comercial.
7. Entrega del permiso de descarga de agua residual.
PLAZO MAMXIO |10 dias habiles
DE RESPUESTA
COSTO: Tramite gratuito I NA
FORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL
) NA crepito| VA pesito| NA DE PAGOS)| VA
DONDE PODRA NA
PAGARSE:
OTRAS NA
ALTERNATIVAS:
CRITERIOS DE

RESOLUCION DEL
TRAMITE

e Hasta que la documentacion del expediente este completa

APLICACION DE

LA AFIRMATIVA NA
FICTA.
DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Aguas de Huixquilucan Direccién de Operaciones
TITULAR DE LA Mtro. Victor Manuel Baez Melo
DEPENDENCIA:
DOMICILIO: [CALLE: | Carretera Rio Hondo - Huixquilucan NO. INT. Y EXT.: Ext. 89-A
COLONIA: |El Trejo MUNICIPIO: | Huixquilucan de Degollado
P 52793 HORARIO Y DIAS DE Lunes a jueves de 9:00 a 17:00, viernes de 9.00 a 15:00 horas
ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:
(52) 3558116868 2089 NA descargasysaneamiento@sah.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: NA
NOMBRE DEL TITULAR |NA
DE LA OFICINA:
DOMICILIO: |CALLE: NA NO. INT. Y EXT.: |NA
COLONIA: |NA MUNICiPlO:  [NA
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| cp: [NA [HORARIO Y DIAS DE NA
| ATENCION:
g T T
LADA: TELEFONOS: EXTS.: I FAX: | CORREO ELECTRONICO:
NATNA | NA i NA i NA
~ |[FORMATO(S) NA
|| DESCARGABLES
| iNFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE | iPuedo solicitar un permiso de descarga?
I:
RESPUESTA: Sieinipie y Cuaindo Cueite Coi Ui Egodio
PREGIINITA FRECIIENTE | iQué costo tiene el permiso de descarga de aguas residuales?
2;
RESPUESTA: Ei costo se determinara de acuerdo a ia ciasificacion dei giro comerciai que resuite de ia inspeccion efectuada
| y los tabuladores vigentes de la Direccion de Comercializacion.
PREGUNTA FRECUENTE | ¢Ei personai se tiene que identificar?
| 3:
i RESPUESTA: Todo el personal debera estar debidamente identificado con uniformes y credenciales expedidas por este
| | organismo operador.
| TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
l (SAHDERD!14)
ABORO: ! VISTOBUENC: ! FECHA DE ACTUALIZACION:
iNG. OMAR MUNINO GUTIERREZ] MiRO. ViICLORWVIANUEL BAEZ MELO U4 DE FEBRERO DE 20145
">DIRECTOR DE OPERACIONES DEL O.P.D| DIRECTOR GEN L DEL O.P.D “SISTEMA
“SISTEMAAGUAS HUIXQUILUCAN” AGUAS IJE IXQUILUCAN
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