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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: | X
PRESCRIPCIONES SOBRE ADEUDOS QUE OTORGA LA DIRECCIONDE [0~ |
- COMERCIALIZACION A
DESCRIPCION

El tramite consiste en la gestion de prescripciones a peticion de parte sobre adeudos, permitiendo o
regularizacién y cierre de deudas vencidas segin la normativa vigente.

CLAVE DE AH/DG/DC/25
IDENTIFICACION aa
FUNDAMENTO Articulo 43, 53 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios
JURIDICO
Bimestral
Zona
DOCUMENTO A _ VIGENCIA DEL | Residencial
OBRTENER kstado de cuenta actuaiizado DOCUMENTO Arsal
A OBTENER: (Zona
l tradicional
: y popular}
HIBRIDO SRR DE PUNTA A PUNTA
ANEXAR LINK fireaionds ANEXA
| MODALIDAD {ANERINE (ANEXAR LINK)

DEBE REALIZARSE

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O

Cuando el usuario necesite sea aplicada la prescripcién prevista en los
articulos 43 y 53 del Cédige Financiere del Estado de México y Municipios

» 151, debido que se debe verificar que periodos vencidos presenta la cuenta

SERVICIO ESTA SUJETO A i : 5 L gl
INSPECCION O VERIFICACION Y Z' ;ea(r:isccig nlr 31] gl:g eg ire;:grsnjznr:oisdr;ol :xns ec; C;Zirocizﬁlmuenio administrativo de
OBJETIVO DE LA MISMA ’ Q Y P i ———
COPIAS
ANOTAR
¢ ¢ CON s
ORIGINAL ANOTAR| NUMERO LA | FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITCS LA PALABRA SIC [CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
NO COPIAS
{simpie,
notarial,
: ceriificadaj
PERSONAS FISICAS [ M V
1. Solicitud firmada bgjo protesta de Si 1 copia |Articulo 15 de la Ley
decir verdad del formato de simple Federal de Procedimientos
solicitud de prescripcién. Administrativos.




AT ‘ " ’ 2025-2027
s | Puexco: TR MuixQuiLucaN
2. idenfificacion oficial vigente con Si 1 copia Arficulo 1.8 del Cadigo
fgtogrcffg [IN_Eoposopo[te) en caso simple Administrativo del Estado
de ser exiranjero (fm2 o im3j. de México
3. Comprobante de domicilio con A— s
vigencia no mayor a 2 meses : Icuio 1, S, Y
J lsif:;ieo fraccion VIl Cddigo de
4. Documento que acredite Ia Procedimientos
propiedad de la cuenta. 5i 1 copia Administrativos del Estado
smple de México.
5. Si no actia a nombre propio, carta
poder, dirigida a aguas de ) .
Huixquilucan (con fecha vigente, Si 1.009'0
formada ante dos testigos con su simple
anexo de identificaciones
comespondientes)
PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS ]
1. Solicitud firmada bajo protesta de Si 1 copia Articulo 15 de la Le
decir verdad del formato de simple Federal de Procedimientos
solicitud de prescripcion Administrativos.
) . .. . e . Q' ]CO ic - 3 5. y 5
R ok I
©g e PCCE v Administrativo del Estado
profesional)] en caso de ser d £ e
) e México
extranjero (fm2 o fm3).
3. Comprobante de domicilio con Si 1 copia Articulo 1, 3, 107 y 116
vigencia nc mayor G 2 meses simple fraccidén VIl Cédigo de
Procedimientos
4. Documento que acredite la Si 1 copia Administrativos del Estado
propiedad de la cuenta. simple de México.
5. Si no actia a nombre propio, carta Si 1 copia
poder, diigida Q@ aguas de simple
Huixquilucan (con fecha vigente,
formada ante dos testigos con su
anexo de identificaciones
correspondientes)
INSTITUCIONES PUBLICAS |
1. Solicitud firmada bajo protesta de Si 1 copia Articulo 15 de la Ley
decir verdad del formato de simple Federal de Procedimientos
solicitud de prescripcion. Administrativos.
2. ldentificacién oficial vigente con Si 1 copia . R
: Arficulo 1.8 del Cddigo
fologratcr (INE, pasaponia:o cedula simple | Administrativo del Estado
profesional)] en caso de ser L
; de México
extranjero (fm2 o fm3).
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3. Comprobante de domicilio con Si 1 copia Articulo 1, 3, 107 vy 116
vigencia Nno mayor a 2 meses ] simple fraccion Vil Cdédigo de
i Procedimienios
f 4. Documento que acredite ia Si i copia Adminisirafivos dei Estado
! propiedad de la cuenta. simple de México.
5. Si no actia a nombre propio, carta Si 1 copia
poder, digida a aguas de simple
Huixquilucan (con fecha vigente,
formada ante dos testigos con su
anexo de identificaciones
comrespondientes)

PASOS A SEGUIR QUE
DEBE DE REALIZAR EL
CIUDADANO

Tener su documentacion en forma para poder presentar su tframite
identificar que oficina e queda mas cercana a su domicilio para acudir a
realizar el framite:

> e

3. Oficina ceniral [carretera rio hondo — Huixquilucan no. 87 q, el Trejo)

4. Enfregar documentacién al aclarador u aclaradora para su revisién

5. Uenar la solicitud proporcionando datos comrectos para poder realizar el

framite

6. Sies procedente el tramite, continuar con el pago

7. Esperar para recoger su tramite
PLAIG MAXIMO DE|1 difa habi -
RESPUESTA
COSTO FUNDAMENTO

NO APLICA JURIDICO NO APLICA
EFECTIVO TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA

FORMA DE PAGO CREDITO DEBITO {PORTAL DE PAGOS)

NO APLICA NO APLICA | NO APLICA l NO APLICA
sDONDE PODRA
PAGARSE2 NO APLICA
OTRAS ALTERNATIVAS  |NO APLICA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJEIO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANIE, Y EL PLAZO CON EL
QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERICS

DE}SE no fuera procedente por falta de algin documento o situacidn

Tres dias hdbiles

ue presente la
cuentq, redlizar el procedimiento indicado por el analista para poder continuar

0

NEGATIVA FICTA

RESOLUCION DEL

TRAMIT con &l iramite.
APLICACION DE LA

AFIRMATIVA O|NO APLICA

- DEPENDENCIA U ORGANISMO

| UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Aguas de Huixquilucan

DIRECCION DE COMERCIALIZACION
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s | Bhesico: TR e MUIXQUILUCAN
MULAR  DE LA Miro. Victor Manuel B&ez Melo
DEPENDENCIA :
DOMICILIO

CALLE Carretera Rio Hondo-Huixguilucan NO. INT. Y l 89-A

EXT.: |
COLONIA iea Trejo IMUNICIPI | Huixquilucan

(0]
cp 52770 HORARIO Y DIAS DE|Lunes a viemes de 09:00 a 15:00 horas
s | ATENCION
LADA TELEFONOS exT | ~ CORREO ELECTRONICO:
{0155) |55-58-11-68-68 2058 NO APLICA
2040
2016
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICIN [NO APLICA
A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA |NO APLICA
OFICINA
DOMICILIO
i Us) [N

CALLE NC APLICA NG, INT. YiNO APLICA

EXT.
COLONIA INO APLICA MUNICIP] |NO APLICA

O
cp. |NOAPLCA |HORARIO Y DIAS DE|NO APLICA )
oo ATENCION )
LADA | TELEFONOS EXT. CORREQ ELECTRONICO
0155 |NO APLICA NO NO APLICA
[ APLICA
FORMAIO(S) [NO APLICA
DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA 2Qué pasa si no tengo identificacion oficial?
FRECUENTE
RESPUESTA: 'No procede el framite, dado que es un requisito obligatorio
F‘REGUlE/-\ 2Qué pasa si mi cuenta prés;mo requenrnnem‘os de pago? ]
FRECUENTE y-saiass .
RESPUESTA: No podro ophcc:rse la prescripcion por no encuadrar en Ios supuestos dela ley
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PREGUNTA
FRECUENTE

2Como s& que se aplicd la prescripcion de manera correcta?

RESPUESTA:

es*a'us del antes y después de su mon'o Q pagar.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

NO APLICA

DE "AGUAS DE

JIXQUILUCAN"

| FECHA DE ACTUALIZACION:

10/febrero/2026.

g

DIRECCION DE
COMERCIALIZACION

uas

D:“mw

aguas

o Hmnm

DIRECCION
GENERAL




