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DIRECCION DE COMERCIALIZACION

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: | TRAMIE: | X | SERVICIO: |
| PRESCRIPCIONES SOBRE ADEUDOS QUE OTORGA LA DIRECCION DE COMERCIALIZACION
DESCRIPCION: [CédigodelaCédula: |  AH/DG/DC/25 |

El tradmite consiste en la gestién de prescripciones a peticion de parte scbre adeudos, permitiendo la
regularizacion y ciemre de deudas vencidas segin la normativa vigente.

LEGAL:

FUNDAMENTO

OBTENER:

DOCUMENTO A

Estado de cuenta actudlizado

Articulo 43, 53 del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios

LINEAZ:

sSEREALZAEN |g

N
O |[WEB
X

DIRECCION

No aplica

{

Bimestral lona :

VIGENCIA DEL | Residencial '
DOCUMENTO A i
OBTENER: Anual (Eono§
tradicional y!

popuiar) |

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

Cuando el usuario necesite sea aplicada la prescripcion prevista en
los articulos 43 y 53 del Cédigo Financiero del Estado de México vy

DEBE REALIZARSE: Municipios
SZE\E/%FIg: g‘;i‘ ng}EETTORiMnE 2 Si, debido que se debe verificar que periodos vencidos presenta la
INSPECCION O VERIFICACION Y cuenta a prescribir y que en esos anos no exista procedimiento
OBJETIVO DE LA MISMA administrativo de ejecucion que haya interrumpido la prescripcion.
ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-
REQUISITOS: tar SO NO anotar con ADMINISTRATIVO. {
Anotar Sl o nomero %
PERSONAS FISICAS SR i
1. Solicitud firmada bajo protesta Si | copia Articulo 15 de la ley Federal de |
de decir verdad del formato simple Procedimientos Adminsitrativos.
de solicitud de prescripcidn.
» i A : ; | copia Articulo 1.8 del Codigo
2 fc?: ffgfocgig?o ﬁSETOAO:;gpinrlz & simple Adminsitrotivo del Estado de
o cedula profesional) en caso Wedeo
de ser extranjero (fm2 o fm3).
. Articulo 1, 3, 107 v 116 fraccion VI
3. Comprobante de domicilio Si lcopia  Icodigo  de  Procedimientos
con vigencia no mayor a 2 smple | Administrativos  del  Estado  de
meses México.
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DIRECCION DE COMERCIALIZACION

4. Documento que acredite la ) | copia
propiedad de la cuenta. Si simple
5. Si no actia a nombre propio,
carta podgr. dirigida a aguas S | copia
de Huixguilucan (con fecha simple
vigente, formada ante dos
testigos con su anexo de
identificaciones
correspondientes)
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
1. Solicitud firmada bajo protesta Si | copia Arficulo 15 de la Ley Federal de
de decir verdad del formato simple Procedimientos Adminsitrativos.
de solicitud de prescripcion.
: = 5 ; : | copia Articulo 1.8 del Codige
2 Idenhﬁcocnor) oficial vigente Si i S dmifisitrativo: ‘del Eslado  de
con fotografia (INE, pasaporte Méxi
: exico
o cedula profesional) en caso
de ser extranjero (fm2 o fm3).
3 Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccidén Vil
Si lcopia  |codigo  de  Procedimientos
3. Comprobante de domicilio simple | Administrativos  del Estado  de
con vigencia no mayor a 2 México.
meses
¥ Si | copia
4. Documento que acredite la simple
propiedad de la cuenta.
5. Si no actua a r_\grpbre propio, Sj | copia
carta poder, dirgida a aguas simple
de Huixquilucan (con fecha
vigente, formada ante dos
testigos con su cnexo de
identificaciones
comespondientes)
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Solicitud firmada bajo prolesta Si | copia Articulo 15 de la Ley Federal de
de decir verdad del formato simple Procedimientos Adminsitrativos.
de solicitud de prescripcion.
K i T : : I copia Articulo 1.8 del Codigo
2, 'denTIfICGClOI"T oficial vigente Si S kdminsiretive: del Edadd: de
con fotografia (INE, pasaporte :
; México
o cedula profesional} en caso
de ser extranjero (fm2 o fm3).
Articulo 1, 3, 107 y 116 fraccion VI
Codigo de Procedimientos
3. Comprobante de domicilio ; | copia Administrativos del Estado de
con vigencia no mayor a 2 Si simple | México.
meses
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DIRECCION DE COMERCIALIZACION

4. Documento que acredite la

propiedad de la cuenta.

5. Si no actia a nombre propio,
carta poder, dirigida a aguas
de Huixquilucan {con fecha
vigente, formada ante dos
testigos con su anexo de

identificaciones
comrespondientes)

Si

Si

| copia
simple

| copia
simple

PASOS A SEGUIR

1. Tener su documentacion en forma para poder presentar su framite

QUE DEBE DE 2. Identificar que oficing le queda mas cercana a su domicilio para acudir a
REALIZAR EL realizar el tramite:
CIUDADANO 3. Oficina central (carretera rio hondo - Huixquilucan no. 89 a, el Trejo)
4. Entregar documentacién al aclarador u aclaradora para su revision |
5. Lllenar la solicitud proporcionando datos comrectos para poder realizar el
framite
6. Sies procedente el trémite, continuar con el pago
7. Esperar para recoger su framite
PLAZO MAMXIO |1 dia hdbil
DE RESPUESTA
COSTO: No aplica o i R
FORMA DE TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA {PORTAL
PAGO: EFECTVO| NA|  crepmo| M pesro| " DE PAGOS)
DONDE PODRA :
PAGARSE: Noaplica
OTRAS :
ALTERNATIVAS; | No apiica
CRITERIOS DE Si no fuera procedente por falta de algin documento o situacién que presente la

RESOLUCION DEL

cuentaq, redlizar el procedimiento indicado por el andlista para peder continuar con

TRAMITE el framite.
APLICACION DE 7
LA AFIRMATIVA No aplica
FICTA.
; UNIDAD ADMINISTRATIVA
DEPENDENCIA U ORGANISMO: RESPONS ABLE:_

Aguas de ﬁ()ixquilucan

Direccidn de Comercializacion

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA:

Miro. Victor Manuel Baez Melo

DOMICILIO: | CALLE:

Carretera Rio Hondo — Huixquilucan

NO. INT. Y EXT.: 8% a

COLONIA:

El Trejo

MUNICIPIO:

Huixquilucan

Cp: |52770

HORARIO Y DIAS DE

ATENCION:

Lunes a Viernes de 2:00 a 15:00 hrs

/}r



)
- aguas VUIXQUILUCAN

DIRECCION DE COMERCIALIZACION

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO: /5«
55  |58-11-68-68 2099 No apiica No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: No aplica

NOMBRE DEL TTULAR | No aplica o

DE LA OFICINA: -

DOMICILIO: | CALLE: | No aplica NO. INT. Y ExT.: |No aplica
COLONIA: |No aplica [MuNicIpPiO: [No aplica

Cp: [No  |HORARIO Y DIASDE |No apiica
aplica | ATENCION:

LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREQ ELECTRONICO:
No  |[Noaplica No aplica No aplica No aplica
aplica | e .

FORMATO(S) No aplica

DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE |2Qué pasa si no tengo identificacion oficial?
1:

RESPUESTA: No procede el frdmite, dado que es un requisito obligatorio

PREGUNTA FRECUENTE | 2Qué pasasi mi cuenta presenta requerimientos de pago?

2:

RESPUESTA: No podré aplicarse la prescripeion por no encuadrar en los supuestos de la ley

PREGUNTA FRECUENTE | 2C0mo sé que se aplicd la prescripcion de manera corecta?
3.
RESPUESTA: El aclarador dard estatus del anfes y después de su monto a pagar.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

MANUEL BAEZ MELO 01 DE SEPTIEMBRE DE 2025

NERAL DEL O.P.D
HUIXQUILUCAN"

A\
g e 'Ju-qu‘\?g!

DIRECCION
DIRECCION DE GENERAL

COMERCIALIZACION




