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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE X
CONTRATACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y DRENAJE QUE OTORGA LA SERVICIO:
P ~ DIRECCION DE COMERCIALIZACION [P
DESCRIPCION

[N LAY

iSe

ousca que el usuario pueda contratar los servicios de aguc potable y drengje con el objetivo de facilitar
su gcceso a dichos servicios.
CLAVE DE
IDENTIHCACION SAH/BGIDCLTA
}Arﬁculos 4 Pamafo Sexto, 8 de la Censtitucion Politica de los Estados Unidos
IMexicanos; Articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberance de
| México; articulos ? fraccion |, 68 fraccion Il 69 fraccion 1y vi articulos 70, 71, 72 de
: La Ley del Agua para el Estado de México y Municipios; Gaceta de Gobierno de
FUNDAMENIO JURIDICS fecha 28 de enero de 2025, arficulos 70 y 74 del Reglamento Interno del
Organismo Pdblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Drencje y Tratamientc de Agucs Residucles del Municipio de
| Huixguilucan, México.
DOCUMENTO A | Documento dencminade comprobante de pago por de \égﬁﬁﬂ&?g' l NO
| OBTENER conexion. A X AFLICA
i’ | A OBTENER: |
[ HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
| PRESENCIAL
! (ANEXAR LINK} (ANEXAR LINK)
MODALIDAD
NJ/A <l NJA

- I - I

{

| DEBE REALIZARSE

SERVICIO  ESTA

OBJETIVO DE LA MISMA

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SUJETO
LINSPECCION O VERIFICACION Y

i

con escrito de sclicitud parc
de este Organismo Publico

I=
GizZa

En ¢l momentc en gque ¢l usuario form
inftegrarse al padrdn de usuarios
Desceniralizado.

Si, ya gue se requiere previa inspeccion para verificar ias condiciones del
inmueble, la existencia de infraesiructura y asi determinar si puede o no
acceder a los servicios de agua potable v drendgje.

A

COPIAS
ANOTAR CON |
ORIGINALANCTAR LM e A | o FURGAMENTO
REQUISIIOS LA PALABRA SIO | SANTIDADE JURIDICO -
COPIAS ADMINISTRATIVO
NO :
(simple,
notarial,
i certfificada)
PERSONAS FISICAS |
» PARA USO DOMESTICC Y NO Arficulo 15 de Ley
: DOMESTICO l rederai de
i = s | Procedimientc

p



P  “comemonn | 3 By i
AR — HuixQuiLucaN
1. Solicitud de contratacion de servicios, N 1 copia Administrativo, Articulo
debidamente requisitada y firmada. simple i.8 del Cédigo
Administrativo del
2. Boleta de predial actualizada (zona sl 1 copia Esiado de México y
tradicional en caso de proceder) simple Articulo 1, 3, 107 y 116
> fraccién VI del Cédigo
3. Identificacién oficial del titular. SI | copia | Procedimien'rgos
simple — :
! g | : Administrativos del
4. Croquis de localizacion. S | copia Estado de México.
simple
5. Escritura y/o ftraslado de dominio, Sl 1 copia
sesion de derechos, confrato de simple
compraventa (documento que
acredite la propiedad o posesion del
predio).
6. Si no actia a nombre propio, carta S 1 copia
poder simple e identificacién oficial de simple
ambos.
7. Carta entrega arecepcion en caso de Sl 1 copia
conjuntos habitacionales. simple
8. licencia de construccion {(en caso de S 1 copia
proceder). simple
9. Pago de verificacion. Si 1 copia
simple
PERSONAS JURIDICO - i
COLECTIVAS o e i
> PARA  CONJUNTOS  URBANOS, B Aticulo 15 de Ley
DESARROLLOS HABITACIONALES Y DE Federal de
SERVICIOS. Procedimiento
Administrativo, Articulo
1. Solicitud de contratacién de servicios, SI 1 copia 1.8 del Cédigo
debidamente requisitada y firmada. simple Administrativo del
Estado de México vy;
2. Escrito dirigido al Director General del Sl 1 copia
rgansme: simple | Articulo 1, 3, 107 y 116
L ) fraccién V. del Cddigo
3. Traslade de dominio y recibo de pago S| 1 copia de Procedimi emgos
a su nombre. simple Administrativos del
Estado de México.
4. Acta constitutiva de la asociacion. S 1 copia ad e
simple
5. Copia del recibo de servicio de agua S| | copia
(si s que existe). simple
6. Pago del impuesto predial del ano en S| 1 copia
CUrso. simple
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simple

7. licencia de uso de suelo, salvo que el Si 1 copia
trémite sea para esta o cedula de simpie
notificacién.
8. Memoria descriptiva del proyecto. Si 1 copia
simple
9. Planos Hidrosanitarios y memoria de S| | copia
cdlculo. simple
10. ldentificacion oficial del titular. S| 1 copia
simple
11. Carta poder © poder notarial con N . i
identificaciones, si no actia a nombre .C°ple°
propio. e
12. Croquis de localizaciéon (cuatro calles S| 1 copia
colindantes). simple
13. Recibo de pago de derechos del S| 1 copia
tramite de dictamen y/o factibilidad simple
de servicios.
14. Copia de la publicacién de la gaceta S 1 copia
de gobiemo de autorizacion del simple
conjunto urbano o desamollo (en su
Caso).
INSTITUCIONES PUBLICAS |
1. Solicitud de contratacidon de servicios, St 1 copia Articulo 15 de Ley
debidamente requisitada y firmada. simple Federal de
Procedimiento
2. Escrito dirigido al Director General del SI | copia Administrativo, Articulo
Organismo. simple 1.8 del Cdédigo
Administrativo del
3. Traslado de dominio y recibo de pago SI 1 copia Estado de México y;
a su nombre. simple
rticulo 1, 3, ]
4. Acta constitutiva de la asociacién. St 1 copia Qaf;gn Vllad;(l)égd:gg
; e simple de Procedimientos
5. C'opio del regbo de servicio de agua S | copia Adminisirativos del
(si es que existe). simple Estado de México
6. Pago del impuesto predial del ano en Sl | copia
CUIrso. S|mp|e
7. Llicencia de uso de suelo, salvo que el S 1 copia
tfrémite sea para esta o cedula de simple
notificacién.
8. Memoria descripiiva dei proyecio. St | copia

F/
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9.

0.

11.

12,

14.

Planos Hidrosanitarios y memoria de
cdicuio.

ideniificacion oficial del fituiar.

Ccrta poder o poder notarial con

identificaciones, si no actia a nombre
propio.

Croquis de localizacion (cuatro calles
colindantes).

. Recibc de pago de derechos del

frdmite de dictamen y/o factibilidad
de servicios.

Copia de la publicacion de la gaceta
de gobierno de autorizacion del
conjunto urbano © desamollo (en su
caso).

PASOS A SEGUR QUE| 1.
DEBE DE REALIZAR

EL revision.

S 1 copia
simple
S 1 copia
simple
Sl 1 copia
simple
N 1 copia
simple
Sl 1 copia
simple
S 1 copia
simple

El solicitante deberd presentar la documentacion necesaria parc su

CIUDADANO

En caso de no cumplir con los requisitos minimos exigidos, se devolverd el
expedienie senaiando los failantes necesarios para dar conlinuidad ai
framite. por el contrario, si el expediente esta completo, se entregard la
solicitud ge servicios para su diligenciamiento y se le onientara para realizar
el pago comespondiente por la verificacion, solicitande una copia del
comprobante de pago.

Se comunica al usuario que la visita de los companeros de agua potable
para la inspeccion fisica del inmueble se llevara a cabo en un plazo de 15
a 20 dias.

Posterior a esta revision, se le noftificard al usuario a fravés de los nimeros
telefénicos proporcionados en la solicitud, indicGndole que puede
proceder al pago de los derechos de conexidn a los servicios.

Se le solicita estar atento a nuestras comunicaciones para garantizar una
gestion eficiente del framite.

PLAZO MAXIMO  DE |20 dias habiles posterior a su solicitud
RESPUESTA 4
COSTO Gaceta | Seccion | de fecha 01 de
enero dei 2026, medianie ia cual se
Bl costo varia:segin publican las tarifas de los precios
Ia ubicacion | FUNDAMENTO publicos para ei gjercicio nsccl. 2(_)26
e dell JURIDICO del Organismo Publico
R G Descentralizado para la prestacion de
predio. o p
los servicios de agua potable, drengje
y tratamiento de aguas residuales del
Municipios de Huixquilucan.
EN LINEA
TARIFTA DFE TAR
FORMA DE PAGO EFECTIVO LARJELA BE LA BE (PORTAL DE
CREDITO DEBITO
| PAGOS)
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S| s s | NO

3DONDE PODRA
PAGARSE2

OTRAS ALTERNATIVAS NO APLICA

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL
QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

3 dias hdblles S

| |Luego de que la direcciéon operativa llevard a cabo la visita fisica, el dictamen
¢ CRITERIOS OE resultanie se remite al departamento de control y padrdn. en casos donde la
b o direccidon de operacion determina que la conexién no es factible, se nofifica al
?g}\a‘}%"ur“ DEL| ysuario explicando las razones de la negativa.

Si el dictamen indica que ko conexidn es viable, el expediente se envia a la
| Direccion General para su aprobacion
APLICACION DE LA

CAFIRMATIVA O INO APLICA
[NEGATIVA FICTA i

En la Unidad Administrativa donde realizd el framite

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
Aguos de Huaxqunlucon i § D uON DE OMERCiALiZACiGN
TMULAR  DE LAl Miro. Victor Manuel Baez Melo
DEPENDENCIA
DOMICILIO

! e e o B B T | T S
CALLE ‘Cuueielu Rio Hondo-Huixquilucan ::)8.-“\“. i 89-A
COLONIA ’EI Tre|6 - . “ MUNICIPI Huikquilucon

O
ce 52770 lHORARIO Y DIAS DE|Lunes a viemes de 09:00 a 15:00 horas o
it | ATENCION
TR 1 > - 'L—‘\‘ . ~ e P e ] Lol B e PA"'HA o Y
LAUA ! II:LI:I"UNOD CcAl CORREC ELECTRONICO:
I0155) | 55-58-11-4R-68 2058 NO APLICA
2040
| 2016

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICIN |NO APLICA

A
NOMBRE DEL IIIULAR DE LA|NO APLICA
OFICINA
DOMICILIO
NO APLICA

NO APLICA iNO. INT. Y
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COLONIA |[NO APLICA MUNICIPI [NO APLICA

O |
cp. |NOAPLCA |HORARIO Y DIAS DE|NO APLICA

fis ATENCION
LADA TELEFONOS EXT. CORREQ ELECTRONICO:
01535 [NO APLICA NO NO APLICA
APLICA
FORMATO(S) NO APLICA
DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA sPuedo hacer el tramite via telefénica?
FRECUENTE
RESPUIESTA: No, el framite debe ser de manera nresenocl cmte las onmnoc quo ocupan este
organismo publico descentralizado
PREGUNTA 2Qué pasa si no recojo mi respuesta una vez notificado?
FRECUENTE
RESPUESTA: Deberd iniciar de nueva cuenta su solicitud
PREGUNTA zPuede redlizar el fradmite algun famiiiar?
FRECLENTE !
RESPUESTA: ‘SI presemcndo una caria poder SImpIe
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
NO APLICA
FECHA DE ACTUALIZACION:
10/febrero/2026.
"AGUAS DE HUIXQUILUCAN"

DIRECCION DE
COMERCIALIZACION

“guas

o Hurxuwucan

DIRECCION
SENERAL




