TERMINOS DE REFERENCIA

EVALUACION DE DISENO
PROGRAMATICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
03010201 TRANSPARENCIA

2022-2024

HuixqQuiLucAN

SICAMOS AVANZANDO




CONTENIDO

1. INTRODUCCION ..ottt 4
1. OBJETIVO DE LA EVALUACION DEL DISENO .....oooiveveeeiiceeeeeeend 5
1.1, ODJEtiVO GENEIAL ... 5
1.2. Objetivos ESPECIfICOS ...viviieieeiieeeeceeeeeeeeee e 5
2. TOMO’S QUE INTEGRAN LA EVAI,_UACION DEL DISENO
PROGRAMATICO Y SU METODOLOGIA DE DESARROLLO.......ccceeevvereeneee. 6
3. REGLAS GENERALES PARA LA RESPUESTA DE LAS PREGUNTAS ....... 7
3.1.  Formato general de respuesta ......ccccvvveeieeeeeeeeeecciieeee e, /
3.2. Elementos a considerar para generar las respuestas............... 7
4, EVALUACION ..ottt 10
Tomo I. Andlisis de la justificacion de la creacion y el diseno del
o] o] ] (o] o'a T HUUUUN U PUURRRRRS 10

Tomo Il. Andlisis de la contribucion del Pp a los objetivos
establecidos en el Plan de Desarrollo Estatal vigente y los
ST (0] f o[ TSP 17

Tomo lll. Andlisis de la definicion de la poblacién potencial,
poblacién objetivo y poblacidn atendidQ .......ccceeeveeeeveeecieecieeeee, 21

Tomo V. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados MIR.26
Tomo V. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias

con otros programas PresupuESTANIOS. ....uiiieeee e 46
4.1. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO oottt 47
4.2. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y

AMEN A LA S o c e m e i T s e e 47
DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION .....cooevereeerne. 48

= ATICQ PROGRAMA
P A (QUILUCAN



6. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA ......cotieeeeeeeeeeeeee et 49
7.  RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR................ 51
8. PUNTO DE REUNION ...t 52
9. MECA,\NISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y
ACEPTACION DEL SERVICIO....iiiiiiiiiieeiieeiee ettt eiee e 53
10. CONDICIONES GENERALES .....oiiiieieeeeeeeeeeeereee et 53
ANEXO 4 de INAICAUOIES. ...oiiiiieiieeieeete ettt 56
Anexo 5: Metas de los indicadores del Programa .......cccccveeeeeenneeeen. 57

Anexo 7: Complementariedad y coincidencias entre programas
PFESUPUESTANOS wevvvvieiieeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e eeensssaaeeeeas 58

Anexo 8: Principales fortalezas, retos, y recomendaciones para la
Evaluacion del Diseno del Programa Presupuestario ... 59

DI AMATICO PROGRAMA

XQUILUCAN

LU OC



1. INTRODUCCION

De acuerdo a lo senalado en el articulo 134 de la Constitucion Politicas de
los Estados Unidos Mexicanos, en el que se establece que los recursos
econdmicos que ejerzan los municipios se deben administrar con eficiencia,
eficacia, economia, fransparencia y honradez, el Gobierno Municipal de
Huixquilucan 2022-2024, adquirié la responsabilidad de transparentar y rendir
cuentas sobre el manejo de los recursos publicos en el desarrollo de
actividades y acciones concretas a favor de la poblacidon del municipio.

En el municipio de Huixquilucan, se adoptd la evaluaciéon como un valor
inherente al quehacer diario del servicio publico, es nuestra razéon de ser,
mediante la cual buscamos que las acciones encaminadas por este
gobierno se estén implementando y operando conforme a lo planeado,
pero sobre todo, que las politicas publicas, programas, proyectos y acciones
concretas estén ofreciendo resultados tangibles en la poblacidon municipal,
logrando con ello mejorar la calidad de vida de nuestros habitantes.

Al evaluar buscamos cumplir el objetivo principal del gobierno municipal:
Construir un gobierno por resultados, un gobierno efectivo, eficiente y eficaz
en su actuar y que ademds sea capaz de dialogar de manera constructiva
con nuestro principal evaluador: el ciudadano.

Razén por la cual ponemos a consideracion de la ciudadania de
Huixguilucan estos Términos de referencia de la Evaluacion de Diseno
Programdatico del Programa municipal a evaluar: “01080401 Transparencia,
Proyecto 010804010101 Vinculacion Ciudadana con la Administracion
PuUblica”.

Siendo asi, este programa forma parte del ejercicio de Evaluacion 2022, y se
encuentra referido Programa Anual de Evaluacion 2022, mismo que se
encuentra publicado en el portal web municipal www.huixguilucan.gob.mx.

Estos términos representan la guia sobre la cual se realizard la evaluacion de
Diseno Programdtico, logrando con ello verificar el impacto del programa
evaluado en la poblacion, y con ello, conocer el desempeno de este
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publicas municipales, buscando en todo momento que “Sigamos
Avanzando” y buscar un mayor impacto en el desarrollo de acciones
concretas a favor de toda la poblacidn municipal, potencializando el
desarrollo integral en general, pero sobre todo, establecer mecanismos de
incrementar la igualdad de acceso y oportunidades, en la atencidén de sus
necesidades sociales.

Asi mismo, los términos de referencias de la evaluacidn de Diseno
Programdatico es la guia mediante la cual se evaluard el programa municipal
Transparencia. Estos términos sientan la base para transparentar el proceso
de evaluacion.

1. OBJETIVO DE LA EVALUACION DEL DISENO

1.1. Objetivo General

Evaluar el diseno del Programa Presupuestario: “01080401 Transparencia,
Proyecto, 010804010101 Vinculacion Ciudadana con la Administracion
Publica”, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su
configuracioén, gestion y resultados.

1.2. Objetivos Especificos

e Redlizar el andlisis de la justificacion de la creacion del programa
evaluado, asi como, la configuracion de su diseno;

e |dentificar y analizar su vinculacion con la planeacion estatal y sectorial;

e Andlizar la consistencia entre la configuracion del diseno del programa y
la normatividad aplicable;

e |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con ofros
programas presupuestarios operados en el Estado de México.
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2. TOMOS QUE INTEGRAN LA EVALUACION DEL DISENO
PROGRAMATICO Y SU METODOLOGIA DE DESARROLLO

La evaluacion en materia del Diseno Programdtico se divide en cinco tomos
e incluye un total de 21 cuestionamientos que al finalizar la evaluaciéon
deberdn ser contestados, como se detalla en la siguiente tabla:

NO. DE
PREGUNTAS

3

TOMO

|. De la justificacion de la creacién vy

diseno del programa

Il. De cudl es su contribucidn del Pp a los objetivos
establecidos en el Plan de Desarrollo Estatal vigente 3
y los programas sectoriales.

Ill. De la definicibn de la poblacion potencial,
poblacién objetivo y poblaciéon atendida.

IV. De la Matriz de Indicadores para Resultados

11

(MIR).

V. De la existencia de complementaciéon o
coincidencias con otros programas 1
presupuestarios.

La evaluacion se realiza mediante un trabajo de administracion, con base
en informacion proporcionada por el sujeto evaluado: “Unidad de
Transparencia” responsable del programa, asi como informacién adicional
que la UIPPE considere necesaria para justificar su andlisis. El trabajo de
administracion consiste en un conjunto de actividades que involucran el
acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en
registros administrativos de la entfidad, sus bases de datos, evaluaciones
intfernas y/o externas y documentacion publica.
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3. REGLAS GENERALES PARA LA RESPUESTA DE LAS PREGUNTAS

A lo largo de los cinco tomos que integran la evaluacion de Diseno se
incluyen preguntas especificas, de las cuales 16 de ellas corresponden a
preguntas cerradas que deberdn ser resueltas mediante la afirmacion o
negacion binaria (SI o NO) sustentando con evidencia documental oficial y
haciendo explicitos los argumentos minimos indispensables empleados en el
andlisis. En los casos en que la respuesta sea afirmativa, se seleccionard uno
de cuatro niveles posibles de respuesta definidos para cada
cuestionamiento.

Denfro de los presentes términos de referencia se incluyen 5 preguntas que
no corresponde sean resueltas afirmativa o negativa unicamente, por lo
cual no incluyen niveles de respuestas y deben ser resueltas mediante un
andlisis y argumentacion sustentada en evidencia documental.

3.1. Formato general de respuesta

Cada una de las preguntas que infegran los presentes términos de
referencia para la evaluacién del diseno debe responderse en un mAaximo
de una cuartilla e incluir los siguientes elementos:

e La pregunta;
e Larespuesta afiimativa-negativa (Sl o NO segun corresponda) o abierta;

Nota: Para las respuestas cerradas y en los casos en los que la respuesta sea

SI, se deberd incluir el nivel de respuesta, incluyendo la lefra y su descripcion
correspondiente, y la justificacion correspondiente a la respuesta.

3.2. Elementos a considerar para generar las respuestas

Para las preguntas cerradas (SI o NO), se debe considerar o siguiente:

determinacién de la respuesta cerrada (Sl o NO), en el caso de que

-MAUCQ PROGRAMA
(QUILUCAN



la pregunta se considerard como informacion inexistente y, se registrard qué,
la respuesta es negativa.

Si el programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decr,
la respuesta es afirmativa, se procede a precisar uno de cuatro niveles de
respuesta (a, b, ¢, d), fomando en cuenta los supuestos establecidos para
cada nivel.

Es posible responder que no aplica a alguna o algunas de las preguntas sélo
cuando las particularidades del programa evaluado no permitan responder
a los cuestionamientos. De verificarse este evento, se explicardn los motivos
por los cuales no aplica en el espacio para la respuesta.

Para la totalidad de las preguntas que conforman los presentes términos de
referencia parala evaluacion del diseno, se incluyen los siguientes aspectos:

1. La enunciacion de los elementos para justificar la valoracion, es muy
importante considerar que estos elementos se describen, pero no se
limita la consideracion de elementos adicionales que fortalezcan la
justificacion.

2. Fuentes de informacién primaria minimas a utilizar para la respuesta.
Se podrdn utilizar otras fuentes de informacion que se consideren
necesarias.

3. llacidén légica entre respuestas. En caso de que la pregunta que estd
en proceso de contestacion tenga relacion con otra u ofras, se senala
la o las preguntas con las que debe mantener coherencia en su
repuesta.

Nota: En el caso de las preguntas con respuesta binariqg,
(afirmativa/negativa) no implica, que el nivel de respuesta (a,b,c,d)
otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino
Unicamente que la argumentacion debe ser congruente.
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Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los

siguientes:

Anexo Contenido

Anexo 1 | Descripcidon General del programa presupuestario
Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Anexo 2 . L
potencial y objetfivo
Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de
Anexo 3 o
beneficiarios
Anexo 4 | Indicadores
Anexo 5 | Metas del programa
Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Anexo 6
Resultados
ANExo 7 Complemenfonedod y coincidencias enfre programas
presupuestarios
Anexo 8 | Principales fortalezas, retos, y recomendaciones
Matriz de Indicadores para Resultados del programa
Anexo 9 .
presupuestario
,]A\gexo Fuentes de Informacidn
Anexo Ficha técnica con los datos generales de la institucion
11 evaluadora y el costo de la evaluacion.
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4. EVALUACION

e Caracteristicas del programa presupuestario

Con base en informaciéon solicitada a los sujetos evaluados, se debe
adjuntar en el Anexo 1 “Descripcion General del Programa”, una breve
descripcion de la informacién reportada en un mdaximo de dos cuartillas.
Dicha descripcidon debe considerar los siguientes aspectos:

1. ldentificacion del programa presupuestario “Transparencia”, sus

unidades ejecutoras, ano de inicio de operacion, enfre otros;

Problema central o necesidad que pretende atender;

3. Objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de México vigente y
sectoriales a los que se vincula;

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes
y/0 servicios que ofrece;

5. ldentificaciéon y cuantificacion de la poblacion potencial, poblacion
objetivo y la poblacion atendida;

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion;

7. Presupuesto aprobado;

8. Principales metas de indicador a nivel de  Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades;

9. Valoracion del diseno del programa respecto a la atencion del
problema o necesidad.

N

Tomo I. Andlisis de la justificacion de la creacién y el diseio del programa

Con base en la identificacion que la entidad responsable y unidad o
unidades ejecutoras del programa hayan realizado del problema o
nece5|dod que se espera resolver con la ejecucion del programa se debe
rar un andlisis que permita contestar las siguientes preguntas:

10
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PREGUNTA 1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el
programa estd identificado en un documento que cuenta con la siguiente
informacion:

a) sEl problema o necesidad se formula como un hecho negativo o
como una situacion que puede ser revertida?2
b) sSe define la poblacién que tiene el problema o necesidad?

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el
problema o necesidad esté identificado, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar una cdlificacion segun los
siguientes criterios:

Calificacion Supuestos que se verifican

e El programa tiene identificado el problema o necesidad
que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas

A establecidas en la pregunta, y

e El programa actualiza periédicamente la informaciéon para
conocer la evolucion del problema.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad
que busca resolver, y

B e El problema cumple con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad
que busca resolver, y

C e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

11
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e FEl programa tiene identificado el problema o
necesidad que busca resolver, y

e El problema no cumple con las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

1.1. En la respuesta se debe incluir la definicion del problema 'y, en su caso,
la propuesta de modificacidon o recomendaciones de mejora. Asi mismo, se
indicard si el problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin
de conocer las limitaciones y/o las oportunidades que presenta el entorno
econdmico, demogrdfico, social, cultural, politico, juridico e institucional
para la promocién de la igualdad entre los sexos.

Se considera que la informaciéon se actualiza periddicamente cuando estd
establecido un plazo para su revision y/o actuadlizacién, deberd
especificarse en qué periodo se realizard dicha actualizacion.

Las fuentes de informacion minimas a ufilizar deben ser las Reglas de
Operacion (ROP) o documento normativo, informes, diagndsticos, estudios,
drbol de problema del programa y/o documentos utilizados por el programa
gue contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacion,
su cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion de acuerdo a la
Metodologia del Marco Logico (MML).

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de |as
preguntas 2, 3, 7 y 21 de los presentes términos de referencia.

12
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PREGUNTA 2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa
que describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidon potencial, objetivo y
atendida que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacidn que presenta el problema.

Si el programa no cuenta con un diagndstico del problema al que atiende,
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Calificacion Supuestos que se verifican

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del
problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta, y

e El programa actualiza periédicamente el diagndstico

e El programa cuenta con documentos, informaciéon y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del
problema que pretende atender, y

e El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del
problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas

A
B
€:
\ establecidas en la pregunta

13
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e El programa cuenta con documentos, informacion y/o
evidencias que le permiten conocer la situacion del
problema que pretende atender, y

e El diagndstico no cumple con las caracteristicas
establecidas en la pregunta

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del
problema senalados en el diagndstico. Adicionalmente, se valorard la
vigencia del diagndstico vy, en su caso, se propondrdn sugerencias para
mejorarlo.

Se considera que el diagndstico se actualiza periddicamente cuando estd
establecido un plazo para su revision y/o actualizacion, el cual deberd de
precisarse.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos de
diagndstico y arbol de problema.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de |as
preguntas 1,3, 7y 21.
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PREGUNTA 3. ;Existe justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacidon tedérica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a
cabo, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Cadlificacién Supuestos que se verifican

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblaciéon objetivo, y

e La |justificacion tedrica o empirica documentada es
consistente con el diagndstico del problema, y

A e Existe evidencia (locales, nacional o internacional) de los
efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos
otorgados a la poblacién objetivo, y

e Existe evidencia (nacional o internacional) de que la
intervencion es mds eficaz para atender la problemdtica que
otras alternativas.

15
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e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, vy

e La justificacion tedrica o empirica documentada es
consistente con el diagndstico del problema, y

e Existe evidencia (local, nacional o internacional) de los
efectos positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos
otorgados a la poblacién objetivo.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el

C programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La |justificacion tedrica o empirica documentada es
consistente con el diagndstico del problema.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

D e La justificacion tedrica o empirica documentada no es

consistente con el diagndstico del problema.

3.1 Enlarespuesta se debe incluirla justificacion tedrica o empirica, asi como
el estudio o el documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de
que exista evidencia local, nacional o internacional se debe incluir la
referencia de los estudios o de los documentos.

3.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales y/o diagndsticos.

3.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de

16
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3.4 Andlisis de la contribucidn del programa a los objetivos del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2011-2017 y a los sectoriales.

Tomo ll. Andlisis de la contribucion del Pp a los objetivos establecidos en el
Plan de Desarrollo Estatal vigente y los sectoriales.

PREGUNTA 4. El Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del
programa sectorial, considerando que:

a) Existen conceptos comunes enfre el Propdsito y los objetivos del
programa sectorial, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna o algunas de
las metas de los objetivos del programa sectorial.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con
qué objetivo u objetivos del programa sectorial, se relaciona, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Cadlificacion Supuestos que se verifican

e FEl programa cuenta con un documento en el que se
establece las relaciones con los objetivos del programa
sectorial, y

e Es posible determinar vinculacidén con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y

e El logro del propdésito es suficiente para el cumplimiento de

e,V alguna o algunas de las metas de alguno o algunos de los

e Objetivos del programa sectorial.

17
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e FEl programa cuenta con un documento en el que se
establece las relaciones con los objetivos del programa

B sectorial, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

e FEl programa cuenta con un documento en el que se
establece las relaciones con los objetivos del programa

C sectorial y

e Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos
establecidos en la pregunta.

e Fl programa cuenta con un documento en el que se
establece las relaciones con los objetivos del programa

D sectorial, y

e No es posible determinar vinculacion con los aspectos
establecidos en la pregunta.

4.1 En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa
sectorial, al que estd vinculado el programa. En caso de que exista mds de
un objetivo o programas sectoriales con los que el programa se vincule, se
deben incluir en la respuesta.

4.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los programas
sectoriales, relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento
normativo.

4.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas Sy 6.
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PREGUNTA 5. ;Con cudles Pilares Tematicos y objetivos del Plan de Desarrollo
del Estado de México vigente estd vinculado el objetivo sectorial
relacionado con el programa?

Nota: No es procedente una valoracidon cuantitativa.

4.1. Enlarespuesta se deben incluir los Pilares Tematicos y los objetivos del
Plan de Desarrollo del Estado de México vigente relacionados vy
senalar por qué se considera que estan relacionados.

4.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el Plan de
Desarrollo del Estado de México vigente, el o los programas
sectoriales, relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o
documento normativo.

4.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 4y 6.
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PREGUNTA 6. ;Como estd vinculado el Propésito del programa con las Metas
del Milenio?

Nota: No es procedente una valoracion cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir la vinculacion de acuerdo con las
siguientes definiciones:

1) Directa: El logro del Prop&sito es suficiente para el cumplimiento de
alguna o algunas de las Metas del Milenio.

2) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna o
algunas de las Metas del Milenio.

3) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de alguna
de las Metas del Milenio.

6.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o
documento normativo y los Objetivos y Metas del Milenio.

6.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 4y 5.

e Andlisis de la poblacion potencial, objetivo y atendida. Definiciones
de poblacion potencial, objetivo y atendida.

Poblacion potencial: Se refiere a aquella parte de la poblacién total que
presenta la necesidad o se ve afectada por el problema y en
consecuencia podria ser candidata a recibir los beneficios que oforga el
programa.

Poblacion objetivo: Es aquella poblacion que se tiene planeado o
programado atender y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en la normatividad o configuracion del programa.

acién atendida: Se entenderd como la poblacidon beneficiada por el
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Tomo lll. Andlisis de la definicion de la poblacién potencial, poblacién
objetivo y poblacion atendida

PREGUNTA 7. Las poblaciones, potencial, objetivo y atendida estan definidas
en documentos oficiales y/o en el diagndstico del problema y cuentan con
la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estdn cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion.
d) Fuentes de informacion.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se
definan las poblaciones, potencial, objetivo y atendida se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
supuestos.

Calificacion \ Supuestos que se verifican

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial,
objetivo y atendida), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas
establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su
metodologia) y utiliza las definiciones para su planeacién.

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial,
B objetivo y atendida), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas
establecidas.
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e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial,
objetivo y atendida), y

C e Las definiciones cumplen con dl menos

una de las caracteristicas establecidas.

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial,
objetivo y atendida), y

D e Las definiciones no cumplen con las

caracteristicas establecidas.

7.1. En la respuesta se deben incluir las definiciones de la poblacion
potencial, objetivo y atendida; asi como su cuantificacion. La metodologia
y fuentes de informacién para determinar los dos tipos de poblacidn deben
adjuntarse en el Anexo 2: Metodologia para la cuantificacion de la
poblacidon potencial, objetivo y atendida.

7.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, documento
oficial, diagndstico y/o programa sectorial.

7.3. La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 1, 2,8y 9.
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PREGUNTA 8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los
apoyos del programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Cadlificacion \ Supuestos que se verifican

A La informacién de los beneficiarios cumple todas las
caracteristicas establecidas.

B La informacién de los beneficiarios cumple con tres
de las caracteristicas establecidas.

C La informacién de los beneficiarios cumple con dos
de las caracteristicas establecidas.

D La informacién de los beneficiarios cumple con una
de las caracteristicas establecidas.

8.1. En la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padrén, asi
como senalar las caracteristicas que no estan incluidas en el padréon y/o las
que deben mejorarse.
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El procedimiento para la actualizaciéon de la base de datos de los
beneficiarios y la temporalidad con la que realiza la actualizacion se debe
adjuntar en el Anexo 3: Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios.

Se entenderd por informacion:

Sistematizada: la informacion se encuentre en bases de datos y disponible
en un sistema informdatico.

Actualizada: cuando el padron contenga los datos mas recientes de
acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion.

Depurada: aquella que no contenga duplicidades o beneficiarios no
vigentes.

8.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP, manuales
de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, normatividad interna
aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o
sistemas informativos.

8.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 7 y 9.
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PREGUNTA 9. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables
que mide y la temporalidad de las mediciones.

Nota: No es procedente valoracidon cuantitativa.

9.1. En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar
informacién de sus beneficiarios (caracteristicas socioecondmicas para
personas fisicas y caracteristicas especificas para personas morales).
Asimismo, se debe senalar las variables que mide y la temporalidad con que
realiza las mediciones. De manera adicional, se debe senalar si se recolecta
informacién de no beneficiarios con fines de comparacién con la
poblacion beneficiaria y especificar qué tipo de informacion.

9.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, padréon de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

9.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas 7 vy 8.
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Tomo IV. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados MIR.

e De lalégica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

PREGUNTA 10. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa
existe una o un grupo de Actividades que:

a) Estdn claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estdn ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es  decir, ninguna de las Actividadeses
prescindible para producir los Componentes.

d) Su redlizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para
cada Componente de la MIR, se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
criterios:

Calificacion Supuestos que se verifican

Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas

A e .
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

—— C Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas

las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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D Del 0 al 49% de las Actividades cumplen
caracteristicas establecidas en la pregunta.

10.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o
no cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando

las Actividades que no cumplen y por qué. Nota: Se deben proponer
cambios en la pregunta 20.

10.2. La fuente de informacidon minima a utilizar debe serla MIR de
programa.

10.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta
dela pregunta 11, 14, 15y 20.
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PREGUNTA 11. Los Componentes senalados en la MIR cumplen con las
siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estdn redactados como resultados logrados, por ejemplo becas
entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propodsito.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Si la MIR del programa no tiene establecido algun Componente, se
considera informaciéon inexistente y, porlo tanto, la respuestaes
Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Calificacion Supuestos que se verifican

A Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en Ia pregunta.

B Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

C Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

D Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en Ia pregunta.

11.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o
o cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
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Componentes que no cumplen y por qué. Nota: Se deben proponer
cambios en la pregunta 20.

11.2. Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser la MIR, drbol de
problema y/o drbol de objetivos.

11.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de
la pregunta 10,12, 14, 15y 20.
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PREGUNTA 12. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad
en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Si el Propdsito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Calificacion \ Supuestos que se verifican

A El Propdsito cumple  con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

B El Propdsito cumple con cuatro de las

caracteristicas establecidas en la

pregunta.

C El Prop&sito cumple con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

D El Propdsito cumple con dos de las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

12.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o
no cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
umple y por qué. Nota: Se deben proponer cambios en la

30

ATICQ PROGRAMA
P A IXQUILUCAN




12.2. La fuente de informacidon minima a utilizar debe ser la MIR y drboles
del problema y objetivos.

12.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 11,13, 14, 15y 20.

E DISENO PROGRAMATICO PROGRAMA

IXQUILU




PREGUNTA 13. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigUedad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se
espera que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la entidad publica o del
programa sectorial.

Si no se identifica una relacion causal entre el propdsito y el Fin del
programa, se considera informacion inexistente y, por lo tantfo, la respuesta
es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
supuestos:

Calificacion Supuestos que se verifican

A El Fin cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

B El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
C El Fin cumple con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
D El Fin cumple con dos de las caracteristicas
—— establecidas en la pregunta.
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13.1. En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o
no cada uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
gue no cumple y por qué. Nota: Se deben proponer cambios en la pregunta
20.

13.2. La fuente de informacion minima a utilizar debe serla MIR y drboles del
problema y objetivos.

13.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 12, 14y 20.
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PREGUNTA 14. ;En el documento normativo del programa es posible
identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades)?

Si no se identifican alguno de los elementos del resumen narrativo de la MIR
(Fin, Prop&sito, Componentes y Actividades) en el documento normativo del
programa, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es Negativa.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
criterios:

Cadlificacion Supuestos que se verifican

A e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el
e Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

B e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el
e Propdsito de la MIR se identifican en las ROP o
documento normativo del programa.

C e Algunas de las Actividades y todos los Componentes
de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del

e programa.

D e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.

14.1. En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre |os
lementos del resumen narrativo de la MIR y sus ROP o documento
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normativo; senalar los elementos en los que se identifican dreas de mejora,
y la justificacion de las sugerencias.

14.2. Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser las ROP o
documento normativo, manuales de operacion y/o MIR.

14.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 10, 11, 12y 13.
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e De lalégica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

PREGUNTA 15. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del
programa (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades) existen indicadores
para medir el desempeno del programa, los cuales deberdn cumplir con
las siguientes caracteristicas:

e Claridad: el indicador deberd ser preciso e inequivoco.

e Relevancia: el indicador debera reflejar una dimension importante del
logro del objetivo al cual se vincula o le da origen.

e Economia: la informacién necesaria para generar el indicador deberd
estar disponible a un costo razonable.

e Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion
independiente.

e Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar
el desempeno.

Silos indicadores del programa no fienen ninguna de las caracteristicas
descritas, se considera informacioén inexistente y, porlo tanto, larespuesta
es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
criterios:

Calificacion \ Supuestos que se verifican

A Del 85% al 100% de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.
B Del 70% al 84% de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.
C Del 50% al 69% de los indicadores del programa
T tienen las caracteristicas establecidas.
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Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

15.1. En la respuesta se debe indicar cudles a nivel fin y propdsito incumplen
y se debe adjuntar el Anexo 4: Indicadores, con el andlisis de cada uno de
los indicadores de la MIR. El formato del Anexo se presenta en la seccion X.
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entfregarse en
formato Excel e impreso.

15.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

15.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 10, 11, 12,16, 17, 18, 19 y 20.
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PREGUNTA 16. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan
con la siguiente informacion:

e Nombre del indicador.

e Definicién.

e Foérmula de cdlculo.

e Tipo de operacidon del indicador.

e Frecuencia de medicion.

e Linea base.

o Metas.

e Comportamiento del indicador (positivo creciente, negativo
decreciente o constante).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
criterios:

Calificacion Supuestos que se verifican

Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los

A indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los

B indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Del 50% al 69% de los indicadores del programa fienen

C - ;
las caracteristicas establecidas.
D Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen
= las caracteristicas establecidas.
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16.1. En la respuesta se deben explicar las dreas de mejora de las Fichas
Técnicas de los indicadores.

En el Anexo 4: Indicadores, se debe incluir el resultado del andlisis de cada
ficha técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las propiedades
senaladas en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en la seccion X.
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia y debe entregarse en
formato Excel e impreso.

16.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

16.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 15,17, 18 y 19.
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PREGUNTA 17. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen
las siguientes caracteristicas:

e Cuentan con unidad de medida.

e Estdn orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.

e Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas
establecidas, se considera informacidén inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es Negativa.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se deben consideran los siguientes criterios:

Calificacion \ Supuestos que se verifican

A Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

B Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

C Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

D Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

17.1. En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa
establece sus metas y la informaciéon que utiliza para la construccion de Ias
mismas. Las metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de
cada meta deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento
por caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con

de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe
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El formato del Anexo se presenta en la seccidn X. Formatos de Anexos de
estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel e
impreso.

17.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP, la MIR,
Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

17.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta
de la pregunta 15,16 y 19.
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PREGUNTA 18. Cudntos de los indicadores incluidos en la MIR tienen
especificados medios de verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el cdlculo del indicador.
d) PuUblicos, accesibles a cualquier persona.

Silos indicadores del programa no tienen medios de verificacion con alguna
de las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segin los siguientes
criterios:

Cadlificacién Supuestos que se verifican
Del 85% al 100% de los medios de verificacion

A cumplen con las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
Del 70% al 84% de los medios de verificacion

B cumplen con

las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Del 50% al 69% de los medios de verificacion

C cumplen con las caracteristicas establecidas en
la pregunta.
Del 0% al 49% de los medios de verificacion

D cumplen con las caracteristicas establecidas en

la pregunta.

18.1. En su respuesta se deben incluir las dreas de mejora de los medios de
verificacion de los indicadores.

18.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas.
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18.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 15, 16, 19y 20

PREGUNTA 19. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion, es decir, cada renglén de la MIR del programa es posible
identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificaciéon son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los
indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo
a ese nivel.

Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno
de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es Negativa.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es Afirmativa se debe seleccionar un nivel segun los siguientes
criterios:

Calificacion Supuestos que se verifican

A Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion del programa tienen las
caracteristicas
establecidas.
B Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de

verificacion del programa tienen las  caracteristicas
establecidas.

C Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios
e de verificacion del programa fienen las
caracteristicas
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establecidas.

D Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de
verificacion del programa tiene las  caracteristicas
establecidas.

19.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las dreas de
mejora de la logica horizontal de la MIR por niveles de objetivos (actividad,
componentes, propdsito y fin). Se entenderd por conjuntos Obijetivo-
Indicadores-Medios de verificacion a los siguientes:

e Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de  Verificacidnde

dichos indicadores.
e Propdsito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos

indicadores.
e Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de
Verificacion de dichos indicadores.
e Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos
indicadores.

19.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben serla MIR y Fichas
Técnicas.

19.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 15, 16, 17, 18 y 20.
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e Valoracion final de la MIR

PREGUNTA 20. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore
los cambios que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus
elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Nota: No procede valoracion cuantitativa.

20.1. Enla respuesta se debe incluir la justificacion del diseno propuesto o las
modificaciones sugeridas. Se debe incluir el Anexo 6: Propuesta de mejora
de la Matriz de Indicadores para Resultados.

20.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas
Técnicas de los indicadores, el diagnodstico del programa, ROP y/o
documentos normativos del programa.

20.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas
de las preguntas 10, 11,12, 13,15, 18 y 19.
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Tomo V. Andilisis de posibles complementariedades y coincidencias con
otros programas presupuestarios.

PREGUNTA 21. ;Con cudles programas y en qué aspectos el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Nota: No procede valoracion cuantitativa.

21.1. Enlarespuesta se debe incluir el andlisis que considere los siguientes
aspectos:

e El Propdsito de los programas.

e La definicion de la poblacion objetivo.

e Los tipos de apoyo otorgados por el programa y

e La cobertura del programa.

En el formato del Anexo 7: Complementariedad y coincidencias entre
programas, se incluirdn los textos similares del programa evaluado y de los
ofros programas. Mediante su andlisis detectard los casos en que:

e Los objetivos  son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias.
e Afienden ala misma poblacion o drea de enfoque, pero los apoyos son
diferentes y por lo tanto, pueden ser complementarios.

El formato del Anexo se presenta en la seccidon X. Formatos de Anexos de
estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel e impreso.

21.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
oficiales, ROP de programas y MIR de programas presupuestales.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de
las preguntas 1y 2.
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4.1. VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Se debe redlizar una valoracion general del programa ufilizando las
respuestas que integran cada uno de los apartados. La valoracién debe de
ser de un maximo de tres cuartillas y seguir la siguiente estructura:

e Caracteristicas del programa.

e Justificacion de la creacion y diseno del programa.

e Conftribucién a los objetivos estatales y sectoriales.

e Poblacion potencial, objetivo y atendida.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

e Complementariedades y coincidencias con ofros
programas presupuestarios.

4.2. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

Se debe integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas, especificadas por cada apartado de la evaluacidon y
reportadas en el Anexo 8: Principales Fortalezas, Retos y Recomendaciones,
en el que se deben incluir méximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5
debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por apartado de la
evaluacion.

El formato del Anexo se presenta en la seccion “Formatos de Anexos” de
estos Términos de Referencia y debe entregarse en formato Excel e impreso.
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5. PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

En la siguiente tabla se especifican los requisitos minimos académicos y de
experiencia esperados de cada uno de los integrantes clave del equipo
evaluador, dadas las particularidades del programa y la evaluacion.

Cargo

Escolaridad y/o dreas de
especialidad

Experiencia

Coordinador
de la
evaluacion

Licenciatura, Maestria o

doctorado en ciencias
sociales, ciencia
politica, antropologia,
economia, sociologia,
politicas publicas,
planeacion, y/o dreas
afines a la temdatica de
la evaluacion.

Minima de tres anos en
procesos de evaluacion
del desempeno, asi como
en planeacion estratégica
en el sector publico.
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6. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El listado de productos que entregard el proveedor al drea requirente, el
calendario de entrega de los mismos y la forma de entrega se definen en el
cuadro 1.

Registro de fechas de entrega de Productos

Fecha de

Producto
entrega

Primera entrega del Informe de Evaluaciéon del Diseno lero de
agosto
2022

Entrega final del Informe de Evaluacion en materia del
Diseno que debe contener la siguiente estructura:
Resumen Ejecutivo

indice

Infroduccion

Apartado |. Justificacion de la creacion y del diseno 30 de
del programa agosto de
Apartado Il. Contribucion a los objetivos nacionales y 2022

a los sectoriales

Apartado lll. Poblacion potencial y objetivo
Apartado IV. Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR

Apartado V. Complementariedades y coincidencias
con otros programas federales

Valoracion del Diseno del programa

Conclusiones

= B—
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Anexos

Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.
Anexo 2 “"Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones potencial y objetivo”.

Anexo 3 "“Procedimiento para la actualizaciéon de la
base de datos de beneficiarios”.

Anexo 4 “Indicadores”.

Anexo 5 “Metas de los  indicadores del
programa”.

Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados”.

Anexo 7 "*Complementariedad y coincidencias entre
programas federales”.

Anexo 8 “Principales fortalezas, retos,y
recomendaciones”.

Anexo ? “Matriz de  Indicadores para
Resultados del programa”.

Anexo 10 “Fuentes de Informacioén”.

Minuta, lista de asistencia y presentaciéon en Power 30 de
Point de la sesion de presentaciéon de resultados de la | agosto de
entrega final del Informe de Evaluacion en materia 2022
del Diseno.

Se debe considerar la realizacién de reuniones de frabagjo. Cada una
posterior a la enfrega de los productos con la Unidad o Area de Evaluacién,
los operadores del Programa, con la finalidad de comentar los resultados de
dichos enfregables. También se debe contemplar la realizacién de una
reunion final, una vez entregado el Ultimo producto, para hacer la
presentacion de los principales resulfados de la evaluacion. El drea
requirente, indicard el lugar, dia y hora de realizacidon de las reuniones
indicadas y en éstas deberd estar presente el equipo evaluador.
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Los compromisos de la UIPPE son:

e Verificar la confiabilidad de la informacién suministrada por la Unidad de
Transparencia y Vialidad y por las unidades relativas al programa;

e Revisar el informe borrador y enfregar oportunamente los comentarios
que de la revision resulten, a fin de que sean incorporados en la version
final del informe;

e Verificar que el informe final de evaluacion cumpla con el contenido
minimo establecido en estos Términos de Referencia para la Evaluacion
del Diseno del Programa: Transparencia;

e Queda asentado que la versidon del producto entregado serd revisada y
enfregada por la UIPPE emitiendo un comunicado oficial en donde se
manifieste de conformidad con la Unidad de Transparencia, la
Confraloria Interna Municipal y la Tesoreria Municipal.

7. RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que significan las
instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que
se requiera para la realizacion de la evaluacion; asimismo, es responsable
del pago por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal
profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea confratado para la
ejecuciéon de la evaluacion y operaciones conexas.

Respecto de los enfregables, el proveedor es el responsable de responder
por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por el drea requirente.

Para la revisidon de los productos entregables el area requirente entregard al
proveedor sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a
cinco dias hdbiles después de la fecha de recepcion de los mismos. El
proveedor contard con diez dias hdbiles después de la emision del oficio de
observaciones y recomendaciones para hacer las correcciones a los
productos entregables.

51
8 -MAT|CQ PROGRAMA
P A 7 '«ny LUCAN



En total este proceso de revisidn, correccidn y aprobacion de los productos
entregables deberd llevar, como mdximo, hasta quince dias hdbiles después
de entregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado
anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior
dependiendo de las fechas en que se emitan los oficios de observaciones,
de conformidad o de entrega de los productos debidamente corregidos. El
plazo podrd ser superior sélo si el drea requirente o solicite.

La emisidon de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
reportes de conformidad serdn realizados en los plazos estipulados en estos
Términos de Referencia. Serd responsabilidad del proveedor enviar y
recoger estos oficios, asi como responder en los plazos establecidos a las
observaciones realizadas y enfregar los productos con sus correspondientes
copias. Esto puede ser también a través de los medios digitales
correspondiente. Los dias hdbiles para realizar las correcciones a los
productos entregables se contardn a partir del dia hdbil siguiente de la
fecha de emision/envio de la comunicacidon oficial por parte del drea
requirente. La atencion a los comentarios emitidos por el drea requirente,
Unidad o Area de Evaluacion y/o por los operadores del programa se
deberd atender por escrito en el formato elaborado para ello.

8. PUNTO DE REUNION

El espacio fisico para la recepciéon y entrega de oficios © comunicaciones
oficiales, asi como para la enfrega de productos de la evaluacion serd en
las instalaciones del drea requirente: Subdireccion de Planeacion del
Desarrollo Municipal, situado en Avenida Jesus del Monte, nUmero 271, C.P.
52764, Huixquilucan, México. Las noftificaciones para la celebraciéon de las
reuniones se realizardn por correo electronico con al menos dos dias hdbiles
de anticipacion.
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9. MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y
ACEPTACION DEL SERVICIO

El proveedor deberd entregar cada producto de acuerdo a los plazos y
condiciones de entrega establecidos en los presentes Términos de
Referencia, dichos entregables serdn validados por personal del drea
requirente; cada enfregable se dard por recibido con el reporte de
conformidad mediante escrito de aceptacidn del servicio a entera
satisfaccion por parte del drea requirente, mismo que deberd presentar a el
drea contratante para los fines que correspondan, lo anterior en términos de
lo establecido en reglamentacion correspondiente.

El drea requirente, supervisard el trabajo de campo realizado durante la
evaluacion.

Al concluir el contrato o convenio, el drea requirente, elaborard la
constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales en
donde se dejard constancia de la recepcion del servicio requerido a entera
satfisfaccion por parte del drea requirente, todo ello de conformidad con lo
establecido en la reglamentacion correspondiente y los presentes Términos
de Referencia.

10. CONDICIONES GENERALES

1. Ademds de los criterios establecidos en los presentes Términos de
Referencia el proveedor podrd, de acuerdo con su experiencia, ampliar o
aportar elementos adicionales que fortalezcan a la evaluacion, debiendo
cumplir como minimo los puntos solicitados, sin costo alguno para el drea
requirente.

2. La totalidad de la informacién generada para la realizacion de este
proyecto es propiedad del drea requirente por lo que el proveedor no tiene
cho alguno para su diseminacion, publicaciéon o utilizacion.
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3. El proveedor tendrd responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones
de los trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

4. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto
anterior, serd obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del tfrabajo
a que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para el drea
requirente, lo cual se deberd llevar a cabo durante la vigencia del contrato.
De lo contrario se aplicardn las cldusulas correspondientes del contrato
suscrito.

5. El drea requirente serd responsable de resguardar los productos
establecidos en los presentes Términos de Referencia del contrato.
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FORMATOS ANEXOS

TERMINOS DE REFERENCIA EVALUACION DE DISENO PROGRAMATICO, PROGRAMA 01080401, HUIXQUILUCAN
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Anexo 4 de Indicadores.

Programa Presupuestario:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora:

Tipo de Evaluacion:

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion:

Nivel de Nombre | Métod Frecuenc Comportamie
Objetivo del o de iade nto del
Indicad | Cdlcul Relevan | Econémi | Monitoreab | Adecua  Definici medicién Indicador
or o 6n
Fin Si/N | Si/No | Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Si/N | Si/N | Si/No
O O o
Propdsito Si/N | Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Si/N | Si/N | Si/No
O O (e]
Component Si/N | Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Si/N | Si/N | Si/No
es O O o
Actividades Si/N | Si/No | Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | Si/No Si/N | Si/N | Si/No
(@) O (e}
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Anexo 5: Metas de los indicadores del Programa

Programa Presupuestario:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora:

Tipo de Evaluacion:

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion:

Nivel de Objetivo Nombre del Unidad de Justificacion | Factible Justificacién Propuesta de mejora de la
Indicador Medida Meta

Fin Si/No Si/No Si/No

Propdsito Si/No Si/No Si/No

Componentes Si/No Si/No Si/No

Actividades Si/No Si/No Si/No
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Anexo 7: Complementariedad y coincidencias entre programas presupuestarios

Programa Presupuestario:
Unidad Responsable:
Unidad Ejecutora:

Tipo de Evaluacion:

Ejercicio Fiscal en el que comienza la evaluacion:

Nombre del Unidad Poblacion | Tipo Cobertura Fuentes de Programas Programas

Programa Responsable . ‘it Objetivo de Geogrdfic informaciéon con complementarios
roposito

apoyo | a . ) Justificacion
coincidenci

a

Fin

Propdsito

Component
es

Actividades
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Anexo 8: Principales fortalezas, retos, y recomendaciones para la Evaluacion del Diseiio del Programa
Presupuestario

Hallazgo Referencia de la pregunta Recomendacion

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas
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